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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu
Wojewodzkiego w Olsztynie zamiejscowe stanowiska pracy w delegaturze w Elku,
przeprowadzil w dniach od 6 do 9 czerwca 2016 r. kontrole kompleksowa Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dubeninkach. Kontrola przeprowadzona zostata w siedzibie jednostki
kontrolowanej.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 930) — zwanej dalej ustawa,
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia
nr FK-VI1.0030.474.2016 z dnia 31 maja 2016 r. wydanego przez Wojewod¢ Warminsko-
Mazurskiego.

Przedmiotem kontroli byla ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan
samorzagdu gminnego z zakresu pomocy spolecznej oraz ocena zgodnosci zatrudnienia
pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami, za okres od 1 stycznia 2015 roku do dnia
zakonczenia kontroli. Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole, podpisanym bez
zastrzezen przez Panig w dniu 22 czerwca 2016 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize¢ okazanych dokumentéw oraz
informacje sporzadzone przez Panig.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli, dzialalno§¢ Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczne] w Dubeninkach oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze organizacja
wewnetrzna Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dubeninkach wynika ze statutu
1 regulaminu organizacyjnego.

Ustalono, ze Gmina Dubeninki w dacie kontroli nie posiadata opracowanej Gminnej
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, o ktérej mowa w art. 16b oraz art. 17 ust. 1




pkt 1 wustawy. Powyzsza nieprawidlowo$¢ skutkuje brakiem realizacji postanowien
WW. przepisu.

Dokonujac oceny kwalifikacji kadry Osrodka stwierdzono, ze kierownik oraz
pracownik socjalny realizujacy zadania z zakresu pomocy spotecznej, speliaja wymogi
kwalifikacyjne okreslone w ustawie.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych jest niezgodny z norma okreslona w art. 110
ust. 11 i 12 ustawy, na jednego pracownika w GOPS w Dubeninkach, w dacie kontroli
przypadato 3 139 mieszkancéw. Powyzsza nieprawidlowos¢ skutkuje brakiem realizacji
postanowien ww. przepisu.

Pracownik socjalny otrzymywat dodatek przystugujacy mu na podstawie art. 121
ust. 3a ustawy.

W okresie objetym kontrolg Gmina Dubeninki realizowata zadania wlasne gminy
o charakterze obowigzkowym, wynikajgce z art. 17 ust. 1 pkt: 1- (do konca 20151.), 2, 3,4, 5,
7,10, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 191 20 ustawy, za wyjatkiem zadan wynikajgcych z art. 17 ust.1,
pkt: 6, 8, 9, 11, z powodu braku zgtoszonych potrzeb mieszkancow, w tym zakresie. Gmina
Dubeninki nie realizowata zadania, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 tj.: nie prowadzila i
nie zapewniala miejsc w mieszkaniach chronionych. Brak realizacji powyzszego zadania
skutkuje niezabezpieczeniem pomocy i wsparcia mieszkancom gminy w ww. formie.

Sposrod zadan wiasnych o charakterze fakultatywnym Gmina Dubeninki realizowata
zadania wlasne gminy, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 1 5 ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizowala zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej
wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy spolfeczne;j.

W celu dokonania oceny prawidlowosci postepowania w sprawach przyznania
$wiadezen z pomocy spotecznej wynikajacych z realizacji przez Osrodek zadan okreslonych
w art. 17 ustawy o pomocy spolecznej oraz prowadzenia zwigzanej z tym dokumentacji,
dokonano analizy losowo wybranych spraw, ktore dotyczyly oséb otrzymujacych pomoc.

Na tej podstawie stwierdzono, ze wnioski o udzielenie pomocy rozpatrywane byty
w terminie zgodnym z kodeksem postgpowania administracyjnego, poza przypadkami
opisanymi ponizej, a rozstrzygniecia byly zasadne. Wywiady $rodowiskowe przeprowadzano
z zachowaniem terminu okreslonego w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;
z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Zawarte
w wywiadach srodowiskowych plany pomocy opracowane przez pracownikoéw socjalnych byty
zgodne z potrzebami zgtoszonymi przez wnioskodawcow. Odbior decyzji w kazdym przypadku
zostal potwierdzony przez adresata. Dokumentacja spraw w sprawie przyznania $wiadczenia
z pomocy spofecznej zawierata udokumentowana sytuacj¢ dochodowa osoby lub rodziny,
zgodnie z art. 8 ust. 3 w zwigzku z art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej. Stwierdzono,
7e pomocy udzielano zasadnie, zgromadzony materiat dowodowy byl wyczerpujacy. Nie
budzila zastrzezen realizowana przez Osrodek praca socjalna.

Stwierdzone w toku kontroli uchybienia, ich zakres i skutki:

1. W jednym przypadku (dotyczy skierowania do domu pomocy spotecznej) przekroczono
termin zatatwienia sprawy wynikajacy z art. 35 k.p.a., jak rowniez nie wywigzano sig
z obowigzku poinformowania strony o nie zalatwieniu sprawy w terminie, 0 czym



stanowi art. 36 k.p.a. Stwierdzone uchybienie nie wigze si¢ z innymi skutkami, jak
skutkiem formalnym.

2. W jednym przypadku naruszono art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy spolecznej
w postgpowaniu dot. naliczania odptatnosci osobie przebywajace] w domu pomocy
spotecznej. Gmina Dubeninki ponosita zawyzona odptatnosé¢ za pobyt mieszkanca
w dps. Stwierdzona nieprawidtowosé skutkowata zwiekszona odplatnoscia Gminy za
pobyt mieszkanca w domu pomocy spoleczne;.

3. W trzech przypadkach naruszono art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej.
Aktualizacja wywiadu przeprowadzona po 6 miesigcach. Sprawa zostala opisana
w protokole z kontroli. Stwierdzone uchybienie nie wigze si¢ z innymi skutkami, jak
skutkiem formalnym.

4. W dwodch przypadkach zasitek celowy w ramach programu ,,Pomoc Panstwa
w zakresie dozywiania” przyznano niezgodnie z art 106 ust. 3 ustawy o pomocy
spolecznej tj.: nie od miesigca ztozenia wniosku. Stwierdzone uchybienie nie wigze sie
z innymi skutkami, jak skutkiem formalnym.

W skontrolowanej dokumentacji spraw zakonczonych wydaniem decyzji
odmawiajgcych przyznania pomocy nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W zwigzku ze stwierdzonymi w toku kontroli nieprawidtowosciami, dzialajac
w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej wnosze
o podjecie przez Paniag stosownych dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz
o niezwloczna realizacj¢ nastepujacych zalecen:

1. Podjaé dzialania w kierunku spelnienia wymogu art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 930), stanowigcego
o zatrudnieniu pracownikow socjalnych w osrodku pomocy spotecznej proporcjonalnie
do liczby ludnodci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym
wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0séb
samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik
socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i oséb
samotnie gospodarujacych, w tym nie mniej niz trzech pracownikow socjalnych.

2. Podjaé dziatania majace na celu prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, zgodnie z wymogami art. 17 ust.1 pkt 12 ww. ustawy.

3. Podjaé dziatania w kierunku opracowania gminnej strategii rozwigzywania probleméw
spolecznych zgodnie z art. 16b oraz art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy.

4. Przestrzega¢ termindéw zalatwiania spraw stosownie do art. 35 Kodeks postgpowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. 22016 r., poz. 23 ze zm.), a w uzasadnionych przypadkach
przesunigcia terminu, wywigzywac si¢ z obowigzku wynikajgcego z art. 36 § 1 k.p.a.

5. W przypadku osob korzystajacych ze statych form pomocy, aktualizacje wywiadu
sporzadza¢ nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych, zgodnie
z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.




6. Przestrzega¢ zasady, aby Swiadczenia pieniezne z pomocy spolecznej przyznawaé
i wyptaca¢ poczawszy od miesigca, w ktérym zostal ztozony wniosek wraz z wymagana
dokumentacja, stosownie do zapisoéw art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;.

Nieprawidtowosci i uchybienia stwierdzone w toku kontroli byty na biezaco omawiane
z kierownikiem i pracownikami socjalnymi Osrodka. Udzielono instruktazu, o ktéorym mowa
w protokole z kontroli.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej przystuguje
Pani prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgloszenia do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkowuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
wojewode, informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag 1 wnioskow jest Pani zobowigzana
przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego wystapienia.
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