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Domu Pomocy Spolecznej

w Bisztynku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac w oparciu o art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz.U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.), zwanej dalej ustawg, zespot kontrolny
"~ Wydziatu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie
zamiejscowe stanowiska pracy w delegaturze Urzedu w Elku, przeprowadzil w dniach 15-18
czerwca
2015 r. kontrole kompleksowa Domu Pomocy Spotecznej w Bisztynku. Przedmiotem kontroli
byla ocena przestrzegania praw mieszkancow, jakosci $wiadczonych ushug, spelniania
standardéw okreslonych przez Ministra Pracy i Polityki Spolecznej oraz ocena zgodnosci
zatrudnienia kadry z ustawowymi wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrola obejmowata okres
od dnia 1 stycznia 2014 r. do dnia 18 czerwca 2015 .

Szczegdtowe ustalenia z kontroli zostaly przedstawione w protokole, podpisanym
przez s. dyrektor w dniu 30 listopada 2015 r.

Dom Pomocy Spolecznej w Bisztynku jest jednostka budzetowa Powiatu
Bartoszyckiego. Przeznaczony jest dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie kobiet
o statutowej liczbie miejsc 80. W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Dom funkcjonuje
w oparciu o statut i regulamin organizacyjny. W wyniku analizy w/w dokumentéw
stwierdzono, ze regulamin organizacyjny DPS wymaga aktualizacji podstawy prawnej oraz
zapisu § 6 ust. 2 zgodnie z brzmieniem art. 58 ust 3 ustawy o pomocy spotecznej. W/w
dokument nie posiadal zapisu, iz mieszkaniec a takze inna osoba obowiazana do wnoszenia
optat za pobyt w domu pomocy spotecznej, jezeli mieszkaniec przebywa u tej osoby, nie
ponosza oplat za okres nieobecnosci mieszkanca domu nieprzekraczajacej 21 dni w roku
kalendarzowym, zgodnie z art. 63 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej oraz informacji na temat
dni i godzin przyjmowania dyrektora DPS w sprawach skarg i wnioskow. W dniu 20 stycznia
2016 1. DPS przestat poprawiony regulamin organizacyjny przyjety uchwata nr 34/94/2015
Zarzadu Powiatu Bartoszyckiego z dnia 4 grudnia 2015 r.




W powyzszym dokumencie zawarto zapis ,,Dom pokrywa oplaty ryczaitowe
i czesciowa odplatno$¢ do wysokosei limitu ceny, przewidziane w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia”, co jest niezgodne z art. 58 ust. 3 ustawy,
w jego brzmieniu obowigzujagcym od dnia 11 maja 2013 roku: ,,Dom pokrywa oplaty
ryczattowe i czeSciowa odplatnos¢ do wysokosci  limitu ceny, przewidziane
w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych™
(ustawa z dnia 22 lutego 2013 roku o zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektorych
innych ustaw — Dz. U. 2013 1. poz. 509).

Kwalifikacje zawodowe s. dyrektor sa zgodne z wymogami okreslonymi w art. 122
ust. 1 ustawy natomiast kwalifikacje pozostatych pracownikow merytorycznych odpowiadajg
wymogom kwalifikacyjnym okreslonym w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych ( Dz. U. z 2014r. poz. 1786 ) oraz ustawie 0 pomocy
spoleczne;j.

Wedtug danych na dzien kontroli, wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych byt
zgodny z § 6 ust. 2 pkt. 1 rozporzadzenia z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawiec domow
pomocy spotecznej ( Dz. U. poz. 964), ktory obliguje do zatrudnienia pracownikoéw
socjalnych w domu pomocy spotecznej w pelnym wymiarze czasu pracy proporcjonalnie do
liczby jego mieszkancow, w stosunku dwoch pracownikéw socjalnych na 100 mieszkancow
domu. W dacie kontroli liczba zatrudnionych pracownikoéw socjalnych wynosita 2 etaty, zas
statutowa liczba mieszkancow 80.

Ustalono, ze w dniu kontroli wskaznik zatrudnienia pracownikow  zespotu

terapeutyczno-opickunczego DPS w Bisztynku wynosit 0,53 tj. zgodnie z § 6 ust. 2 pkt. 3¢
rozporzadzenia w sprawie dps. Pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego
uczestniczyli w szkoleniach, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 cyt. rozporzadzenia.
W trakcie kontroli stwierdzono, ze wszystkie mieszkanki miaty opracowane indywidualne
plany wsparcia. Ocena i modyfikacja planow odbywata sic co 3 lub 6 miesigcy. Zespot
kontrolny stwierdzil brak dokumentacji potwierdzajacej udzial pracownikow pierwszego
kontaktu w pracach zespolu terapeutyczno-opickunczego o ktorym mowa w § 3 pkt 3
rozporzadzenia w sprawie dps. Analizie poddano dziesie¢ indywidualnych planow,
co do ktorych zespot kontrolny nie miat uwag. '

Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono, ze Dom nie organizuje zaje¢
z psychologiem o ktorych mowa w § 3 pkt 2, § 4 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w
domach pomocy spotecznej dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi ( Dz.U. poz. 250).

DPS w Bisztynku umiejscowiony jest w dogodnym punkcie komunikacyjnym w
trzech polaczonych ze soba budynkach. W budynku gtownym funkcjonuje winda, w budynku
administracyjno — mieszkalnym migdzy parterem, pierwsza kondygnacja, 1 druga
kondygnacja zamontowano krzesetko schodowe. Trzeci budynek jest parterowy. Otoczenie
budynku pozbawione jest barier architektonicznych

DPS zapewnia mieszkancom odpowiednie warunki mieszkaniowe. Wszystkie pokoje
spetniaja wskaznik powierzchni przypadajacej na jednego mieszkanca, zgodnie z § 6 ust.1
pkt 3 rozporzadzenia w sprawie dps. W trakcie ogledzin pomieszczenia mieszkalne
i ogdlnodostepne byty czyste, estetyczne i wolne od nieprzyjemnych zapachow. Kontrolujacy
nie wniesli uwag w zakresie wyzywienia i organizacji positkow.



Mieszkancy dysponuja odpowiednig iloscig odziezy catodziennej i zewngtrznej,
bielizny dziennej i nocnej, obuwia oraz osobistych srodkéw czystosci 1 Srodkdw
higienicznych.

Ustalono, ze ushugi opiekunicze i wspomagajace $wiadczone sg takze na poziomie
obowigzujacego standardu.

Zgodnie z § 5 ust.1 pkt 3 lit. h rozporzadzenia w sprawie dps, Dom zapewnia
bezpieczne przechowywanie $rodkéw pienigznych i przedmiotéw wartosciowych, tzw.
depozytow. ‘

W toku kontroli sprawdzono prawidtowosé rozliczania wydatkéw finansowych mieszkanek.
7. przedlozone] dokumentacji wynika, ze faktury za zakup z depozytu mieszkanek
dodatkowych art. spozywczych, kosmetykdéw, odziezy itp. wystawiane sg na Dom Pomocy
Spoteczne;j

w Bisztynku 1 szczegdtowo opisywane, ktdre artykuly zostaly zakupione poszczeg6dlnym
mieszkankom. Zespot kontrolny dokonat analizy faktur za dokonywane zakupy z depozytu
mieszkanek u 10 oséb. W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

DPS w Bisztynku wypetnia obowigzek wynikajacy z art. 63 ust. 1 ustawy tj: nie
pobiera optat za okres nieobecnosci mieszkanca Domu, nie przekraczajgcy 21 dni w roku
kalendarzowym. :

Dom Pomocy Spotecznej umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu
ze S$wiadczen zdrowotnych a takze pokrywa oplaty ryczattowe 1 czgsciowg odplatnosé
do wysokosei limitu ceny, przewidziane w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych. Zespol kontrolny dokonat analizy faktur za zakup
lekow u 10 0sob wystawianych imiennie na kazdego mieszkanca. W powyzszym zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W zwiazku ze stwi'erdzonymi nieprawidlowosciami i uchybieniami, dzialajac w
oparciu o art.128 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2015
r., poz.163 ze zm.), wnosz¢ o podjecie przez s. dyrektor kontrolowanej jednostki, jako osoby
odpowiedzialnej za stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci i uchybienia - stosownych
dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen
pokontrolnych:

1. Opracowa¢ i przedtozy¢ do zatwierdzenia Radzie Powiatu projekt zmiany regulaminu
organizacyjnego z uwzglednieniem zapisu, ze Dom pokrywa optaty ryczaltowe i czesciowa
odptatnos¢ do wysokosci limitu ceny, przewidziane w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych zgodnie z art. 58 ust 3 ustawy o pomocy
spolecznej.

Termin realizacji: 30 dni od daty otrzymania zalecen. Po zatwierdzeniu uchwaty przedlozyc
organowi nadzoru jej kserokopig potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem.

2. Dokumentowa¢ udzial pracownikdéw pierwszego kontaktu w posiedzeniach zespohu
terapeutyczno-opiekunczego, w tym w opracowaniu indywidualnych planéw wsparcia
mieszkancow oraz ocenie efektow Swiadczonych ustug stosownie do postanowien § 3 ust. 3
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie

b
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domdw pomocy spotecznej (Dz.U. poz.964).
Termin realizacji: Na biezaco.

3. Podja¢ dziatania majace na celu zapewnienie mieszkankom Domu dostgpu do zajeé
z psychologiem o ktorych mowa w § 3 pkt 2, § 4 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w
domach pomocy spolecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi ( Dz.U. poz. 250).

Termin realizacji: niezwlocznie.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 cytowane] wyzej ustawy kontrolowanej jednostce
przystuguje prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do
nich zastrzezen.

W przypadku niewniesienia zastrzezen informacje o sposobie i terminie realizacji
zaleceni, uwag i wnioskow nalezy przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w
terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.



