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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
V1.0030.1079.2016 z dnia 9 listopada 2016 roku /akta kontroli str. 1/ zespol inspektorow
Wydzialu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie
w skladzie:

1. Izabela Chowanska — glowny specjalista, kierujaca zespolem kontrolnym,

2. Marzena Przybylska — glowny specjalista,
przeprowadzil kontrole problemowg w trybie zwyklym w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Etku. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 14 listopada 2016 roku i zakonczono
w dniu 16 listopada 2016 roku.

Przedmiotem kontroli byla ocena dzialalnosci organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej
w zakresie oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej lub rodzinnym domu
dziecka oraz oceny rodzin zast¢pczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka, w swietle
przepisow ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze)
(t. j. Dz. U. 2016, poz. 575 ze zm.) — zwanej dalej ustawg.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastgpujacych skrotow:

PCPR / kontrolowana jednostka — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Elku,

Organizator/organizator rodzinnej pieczy zast¢pczej — co oznacza: Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Elku,

Dyrektor / Dyrektor PCPR — co oznacza Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Elku, panig Iwong Nowakowska,

kierownik dzialu — co oznacza Kierownika Dziatu ds. Pomocy Dziecku 1 Rodzinie — panig
Malgorzate Sadowska,

Ocena — co oznacza: oceng okresowg sytuacji dziecka, w rozumieniu art. 129 ustawy,
Ocena rodziny — co oznacza oceng rodziny zastepczej lub prowadzgcego rodzinny dom
dziecka, w rozumieniu art. 132 ustawy.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2013 roku do dnia jej zakonczenia, a fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke. Kontrole
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przeprowadzono w obecnosci pani Iwony Nowakowskiej — Dyrektora PCPR w Elku i pani
Malgorzaty Sadowskiej — Kierownika Dzialu ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie w oparciu
o analize prowadzonej dokumentacji oraz zlozone wyjasnienia i o$wiadczenia.

Dzialalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Etku w zakresie objetym
kontrolag ocenia si¢ pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Ustalenia kontroli:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Etku Zarzadzeniem nr 1/2011 Starosty Etckiego
z dnia 5 sierpnia 2011 roku w sprawie wyznaczenia organizatora rodzinnej pieczy zast¢pezej,
zostalo wyznaczone na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej w powiecie elckim /akta
kontroli str. 2/.

W okresie poddanym kontroli organizacje oraz zasady funkcjonowania jednostki okreslal
Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elku, przyjety Uchwalg
nr 05.19.2012 Zarzadu Powiatu w Elku z dnia 9 lutego 2012 /akta kontroli str. 3-16/.
Powyzszy dokument w okresie objetym kontrolg byl zmieniany i przyjmowany uchwatami: Nr
22.60.2014 z dnia 5 czerwca 2014 roku /akta kontroli str. 17-35/, Nr 06.13.2016 z dnia 11
lutego 2016 roku /akta kontroli str. 36-54/ 1 Nr 16.33.2016 z dnia 21 kwietnia 2016 /akta
kontroli str. 55-74/.

Ustalono, ze w badanym okresie kontrolowang jednostka kierowala pani Iwona
Nowakowska, a w Dziale Pomocy Dziecku 1 Rodzinie oprocz kierownika — pani Malgorzaty
Sadowskiej zatrudniano:

5 koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej (w tym 2 na umowe zlecenie),

2 pracownikéw socjalnych

1 psychologa. /akta kontroli str. 75/.

Wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku koordynatora i psychologa zatrudniane w okresie
objetym kontrolg posiadaly kwalifikacje, o ktorych mowa w art. 78 ust. 1 ustawy.
Zgodnie z przedlozong kontrolujgcym informacjg, na terenie powiatu elckiego,

funkcjonowalo lgcznie 96 rodzin zastepezych, z tego:

51 rodzin spokrewnionych,

37 rodzin niezawodowych,

8 rodzin zawodowych (w tym 1| pehnigca funkcje pogotowia rodzinnego),
W rodzinnych formach pieczy zastepczej (w dacie kontroli) umieszczonych bylo 164 dzieci
/akta kontroli str. 76/.

Kontroli poddano sposob dokonywania przez organizatora rodzinnej pieczy zastepczej
oceny sytuacji szesciorga losowo wybranych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych
(akta kontroli str. 77-89). Szczegdlowej analizie poddano dokumentacje sporzadzong na
dwoch ostatnich posiedzeniach.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji stwierdzono, ze oceny sytuacji dzieci nie
zawsze przeprowadzone byly zgodnie z art. 131 ust. | ustaw, tj. nie rzadziej niz co pol roku w
przypadku dzieci powyzej 3 roku zycia.



W analizowanych przypadkach stwierdzono nast¢pujace nieprawidlowosci:

e oceny sporzadzono w odstepie 8 miesiecy. tj. N.K - 28.05.2013r.122.01.2014r.,

e oceny sporzadzono w odstepie 7 miesigey:

- tj. M.Z. - 07.03.2013r.-11.10.2013r.- 06.05.2014r. oraz 18.11.2015 r —24.06.2016r.

- ). J.K. - 24.09.2013r. (jedyna ocena w 2013r.), oraz 17.03.2015r.-28.10.2015r.
7 wyjasnien Dyrektora PCPR stanowigcych akta kontroli str. 90 wynika, ze nieterminowos¢
dokonywania ocen spowodowana byla glownie brakami kadrowymi, pobytem dziecka
w Szpitalu Rehabilitacyjnym w Ameryce, koniecznoscig zaangazowania pracownikow zespolu
pieczy zastepczej w organizacje Dni Rodziny w czerweu 2016 r. oraz w przypadku J.K.
zwolnieniem lekarskim pracownika. Powstala nieprawidlowos¢ skutkowa¢ mogla nie
podejmowaniem wilasciwych dzialan wobec dzieci w odpowiednim czasie.

Na podstawie analizy przedstawionych kontrolujgcym dokumentéw stwierdzono, ze
w posiedzeniach dotyczacych oceny sytuacji dziecka zawsze uczestniczyli:

e psycholog,

e koordynator (za wyjgtkiem jednego posiedzenia),

e pracownik socjalny z PCPR w Elku,

o rodzice niepozbawieni wladzy rodzicielskiej,

e rodzice zastgpezy.

W posiedzeniach natomiast nie zawsze uczestniczyl przedstawiciel osrodka adopcyjnego.
pomimo wysylanych zaproszen. Brak przedstawiciela OA mial miejsce szczegolnie
w sytuacjach, gdy dzieci nie mialy uregulowanej sytuacji prawnej. 7 tego tez powodu, jak
wynika z wyjasnien Dyrektora PCPR w Elku stanowigcego akta kontroli str. 91, w latach 2014-
2015 — zaprzestano zapraszania przedstawiciela osrodka adopcyjnego. Jednakze z chwilg
otrzymania interpretacji Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 5 kwietnia
2016 r., z ktorej wynika, ze obecnos$¢ przedstawiciela osrodka adopceyjnego jest konieczna na
kazdym posiedzeniu, zaproszenia sg wysylane na posiedzenia dotyczace oceny sytuacji
wszystkich dzieci. Stwierdzona nieprawidlowos¢ skutkowa¢ mogla dokonaniem niepelnej
oceny sytuacji dziecka.

Stwierdzono ponadto, ze w zadnym skontrolowanym przypadku, w posiedzeniu nie
uczestniczyl pedagog. Z uwagi na fakt, iz PCPR nie zatrudnialo pedagoga, positkowano sig¢
wigc pobliskimi placowkami o$wiatowymi. Kontrolujacym przedstawiono zaproszenia na
posiedzenia zespolu kierowane do szkol. W zwigzku z powyzszym, iz z tresci tych zaproszen
wynika, ze w niektorych przypadkach nie zapraszano konkretnie pedagoga lecz przedstawiciela
szkoly /akta kontroli str. 92/, w ramach biezacego instruktazu, wskazano koniecznosc
obligatoryjnego zapraszania na kazde posiedzenia pedagoga, a nastgpnie innych osob
posiadajgcych aktualng wiedz¢ dotyczacg dziecka np. wychowawcy.

W analizowanych przypadkach rodzice, ktorych dzieci przebywaly w pieczy zastgpczej nie
mieli przydzielonego asystenta rodziny, natomiast okolicznosci nie uzasadnialy koniecznosci
zapraszania przedstawicieli wlasciwego osrodka pomocy spolecznej (maloletni rodzice
biologiczni mieszkajgcy ze swoimi rodzicami, brak mozliwosci ustalenia miejsca pobytu
rodzicow biologicznych, niezyjacy rodzice biologiczni).



Przebieg posiedzenia utrwalano w zbiorczych protokotach oraz sporzadzanych dla kazdego
dziecka kartach pn. Oceny sytuacji dziecka /akta kontroli str. 93-100/, ktore zawieraly
nastepujace punkty:

e dane o rodzinie zastepczej,

e opis sytuacji prawnej dziecka

e opis aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka

e opis lunkcjonowania dziecka w rodzinie zastepczej (z uwzglednieniem rozwoju
emocjonalnego, poznawczego, spolecznego, sprawnosci ruchowej, rozwoju zabawy
1 zainteresowarn),

e ocene stanu zdrowia,

e analize stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzina,

e modyfikacje planu pomocy dziecku,

e monitorowanie procedur adopecyjnych w przypadku uregulowanej sytuacji prawnej
dziecka umozliwiajacej przysposobienie,

e ocene zasadnosci dalszego pobytu dziecka w rodzinie zastepczej,

e informowanie sgdu o potrzebie umieszczenia dziecka w placowce dzialajgeej na
podstawie przepisow o systemie oswiaty, dzialalnoéci leczniczej lub pomocy
spolecznej,

e inne wnioski, uwagi.

Na podstawie analizy przedlozonej dokumentacji stwierdzono, ze w ramach punktu pn. analiza
stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing wymienia si¢ jedynie metody stosowane
w pracy, w zwigzku z czym w ramach biezgcego instruktazu poinformowano Dyrektora PCPR
o konicznosci dokonywania analizy skutecznosci stosowanych metod pracy z dzieckiem
oraz rodzing.

Stwierdzono, ze po dokonaniu okresowej oceny sytuacji dziecka, zgodnie z art. 131 ust.2
ustawy organizator przesylal do wlasciwego sadu informacje sporzadzong na posiedzeniu.

Zgodnie z informacja przekazang przez Dyrektora PCPR oraz Kierownika ds. Pomocy
Dziecku i Rodzinie p. Malgorzatg Sadowska, pracownicy PCPR dokonujac oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastgpcze] zawsze rozmawiajg z dzie¢mi. Najczesciej
rozmowa przeprowadzana jest w domu czyli w srodowisku, w ktorym dziecko czuje sie¢
bezpiecznie /akta kontroli str. 101-103/. Przeprowadzajac rozmowe uwzglednia sie zarowno
wiek dziecka, jego dojrzalo$¢ oraz mozliwos¢ uczestniczenia w zespole. Maloletni zapraszani
sa na posiedzenia zespolu w bardzo waznych dla nich sprawach np. zwigzanych
z przeniesieniem do innej rodziny. Jednakze z uwagi na brak adnotacji potwierdzajacej fakt
wysluchania dziecka i uwzglednienia jego zdania (w kazdym przypadku, w ktérym jest to
mozliwe) kontrolujgcy w ramach biezgcego instruktarzu poinformowali Dyrektora PCPR
o koniecznosci regularnego dokonywania stosownych wpisow w dokumentac;ji.

Przedmiotem kontroli inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej byt réwniez sposob
dokonywania przez Organizatora oceny rodziny zastgpczej lub prowadzgcego rodzinny dom
dziecka. Sposrod 96 rodzin zastepczych zespol inspektoréw poddal analizie dokumentacje
6 losowo wybranych teczek rodzin:

— 2 rodzin zawodowych,
— 2 rodzin niezawodowych,



— 2 rodzin spokrewnionych /akta kontroli str. 104-217/.

Z analizy badanych dokumentow wynika, ze Organizator rodzinnej pieczy zastgpczej
dokonywal oceny rodziny z udzialem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej oraz
pracownika socjalnego lub asystenta rodziny pracujgcego z rodzing dziecka.

Stwierdzono, ze w trzech badanych przypadkach [
N orcanizator rodzinnej pieczy zastepezej nie dokonal

pierwszej oceny rodziny w terminie wskazanym w art. 134 ust. 1 ustawy. Ustalono, ze
pierwszych ocen rodzin organizator dokonal w 2013 roku. Zapytana o wyjasnienie przyczyn
dotyczacych nieterminowosci dokonywania ocen rodzin Dyrektor PCPR w Elku
poinformowala, ze ..w latach 2012-2014 w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Elku
wystepowaly problemy kadrowe. W 2012 roku Centrum nie zatrudnialo koordynatoréow. W iym
czasie na lerenie powiatu elckiego funkcjonowalo ponad 140 rodzin zastgpczych z kiérymi
wspolpracowalo 1vlko dwadch pracownikow socjalnych. Od 2013 zatrudniony byl jeden
koordynator” /akta kontroli str. 218/. Analiza badanej dokumentacji wykazala, ze
w przypadku rodziny zastepezej niezawodowej panstwa [N (ustanowione;
w 2007 roku) oceny. o ktorej mowa powyzej, organizator dokonal 13 kwietnia 2016 roku. Ze
ztozonych wyjasnien dyrektora PCPR  wynika, ze rodzina ta od 2012 roku bardzo czgsto
zmieniala miejsce zamieszkania poza teren powiatu elckiego a takze wojewodztwa warminsko-
mazurskiego. We wrzesniu 2015 roku rodzina powrécila na teren powiatu elckiego i ..do dnia
dzisiejszego ww. rodzina zastgpeza wspolpracuje z koordynatorem rodzinnej pieczy zast¢pezey.
Rodzina wywiqzuje si¢ ze swojej funkcji prawidlowo”. Wyjasnienia Dyrektora PCPR stanowig
akta kontroli 219 i 220.

Ustalono, ze w okresie poddanym kontroli obowigzywaly druki karty oceny rodziny

zastepczej, w ktorych Organizator uwzglednial informacje dotyczace :

e aktualnej sytuacji rodziny i skladu rodziny zastepczej,

e  kwalifikacji zdobytych w ocenianym okresie,

e warunkow socjalno — bytowych rodziny zast¢pcze;,

e sytuacji zdrowotnej rodziny,

e samooceny posiadanych przez rodzicow zastepezych umiejetnosci w zakresie:

- wypelniania obowiazkoéw rodzica zastepezego,

- zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych dziecka,

- zaspokajania potrzeb rozwojowych i kompensowania opdznien,

- podtrzymywania wi¢zi z rodzing naturalng dziecka,

- budowania trwalych pozytywnych wigzi dziecka z aktualnym otoczeniem,

- wspolpracy z pracownikami pomocy spolecznej, oswiaty, stuzby zdrowia itp.,

e oceny rodziny zastepczej pod wzgledem predyspozycji do petnienia powierzonej funkeji
oraz jakosci wykonywanej pracy,
e wnioskow.

Karty podpisywane byly przez kierownika dzialu, koordynatora, i pracownika socjalnego.
Analiza teczek rodzin zastgpczych nie wykazala, aby ktéras z rodzin skorzystala z prawa
whniesienia zastrzezen, do czego uprawnia zapis art. 134 ust. 2a ustawy i pouczenie widniejgce
na arkuszu oceny rodziny. Zgodnie z informacjg przedlozong przez panig Iwong Nowakowska



— Dyrektora PCPR w Elku, w latach 2013-2016 zadna z rodzin zastgpczych funkcjonujgcych

na terenie powiatu elckiego nie zostala oceniona negatywnie /akta kontroli str. 221/,
Ustalono, ze na okolicznoé¢ dokonywania weryfikacji rodziny pod katem posiadania

predyspozycji do pelnienia swojej funkeji, rodziny zastepcze przedkladaja:

- zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwskazan zdrowotnych do pelnienia funkceji rodziny

zastepceze,

- zaswiadczenia o zatrudnieniu i wynagrodzeniu,

- o$wiadczenie o spelnianiu warunkow, o ktorych mowa w art.42 ust.1 ustawy (podpisane pod

rygorem odpowiedzialnosci karnej 1 stosowane od 2015r.).

Organizator weryfikuje predyspozycje rodziny do pelnienia funkeji rodziny zastepczej takze

poprzez:

- wystgpienie z zapytaniem o karalno$¢ do KRK,

- dokonanie diagnozy psychologicznej i pedagogiczne;j,

- wizyty w miejscu zamieszkania rodziny.

Stwierdzono, ze opinie psychologiczne, potwierdzajace posiadanie przez rodzing
predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny zastepezej (wymagane zgodnie z art.
46 ust. 3 ustawy od 19 wrzesnia 2014 roku co dwa lata) posiadaly wszystkie badane rodziny
oprocz wspomnianej wezesniej niezawodowej rodziny Aliny 1 Grzegorza K. Rodzina ta nie
posiadata rowniez wymaganych w tym samym przepisie prawnym aktualnych zaswiadczen
lekarskich. Zapytana o przyczyny braku w/w dokumentow Dyrektor PCPR wyjasnila, iz
niemozno$¢ zweryfikowania predyspozycji tej rodziny do pelnienia swojej funkcji
spowodowane bylo takze czg¢stg zmiang miejsca zamieszkania.

Opisane powyzszej nieprawidlowosci mogly rodzi¢ ryzyko funkcjonowania w powiecie
elckim rodzin zastepczych, ktore utracily kompetencje do pelnienia tej funkcji i przestaly
spelniac¢ ustawowe warunki.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajac w oparciu o art. 197d ust. |
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, wnosze
o podjecie przez dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych dziatan,
majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nast¢pujgcych zalecen:

Zalecenia:

1. Oceny sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnych formach pieczy zast¢pezej,
dokonywa¢ z udzialem wszystkich osob wymienionych w art. 130 ust.] ustawy. Termin
realizacji - na biezgco.

2. Przestrzegac $cisle termindéw przeprowadzania ocen sytuacji dzieci okreslonych w art.
131 ust.1 ustawy. Termin realizacji — na biezgco.

3. Dokumentowa¢ fakt wystuchania dziecka podczas dokonywania oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastgpezej — zgodnie z art. 4a ustawy. Termin realizacji: na
biezaco.

4. Oceny rodziny zastepczej lub prowadzgcego rodzinny dom dziecka dokonywaé zgodnie
z terminami wskazanymi w art. 134 ust 1 1 2 ustawy. Termin realizacji: na biezaco.



Kontrolowanej jednostce przysluguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej.
Termin na wniesienie zastrzezefn wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia.

Podstawa:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajace;
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zaste¢pezej (tekst jednolity Dz. U. 2016 poz. 575 ze zm.).

/

Joanna e Kastrau
ZASTEHCA DYREKTORA
Wydzighh Polityki Spotecznej




