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Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Ketrzynie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
V1.0030.2019.2016 7z dnia 18 marca 2016 roku /akta kontroli str. 1/ zespol inspektorow
Wydzialu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewaodzkiego w Olsztynie
w skladzie:

I. Katarzyna Brewka — glowny specjalista. kierujgca zespolem kontrolnym.

2. lzabela Chowanska — glowny specjalista.
3. Marzena Przybylska — glowny specjalista.
przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Ketrzynie. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 22 marca 2016 roku
1 zakonczono w dniu 24 marca 2016 roku.

Przedmiotem kontroli byla ocena dzialalnosci organizatora rodzinnej pieczy zastgpeze)
w zakresie oceny sytuacji dziecka umieszezonego w rodzinie zastepezej lub rodzinnym domu
dziecka oraz oceny rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka. w swietle
przepisow ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej (1. j. Dz. U. 2015 , poz. 332 ze zm.) — zwanej dalej ustawg.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:

Centrum/ PCPR / kontrolowana jednostka — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy

Rodzinie w Ketrzynie,

Organizator — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie,

Dyrektor Centrum / Dyrektor PCPR — co oznacza Dyrektora Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Ketrzynie. panig Dorote Siwicka. }

Ocena — co oznacza: ocene okresowa sytuacji dziecka. w rozumieniu art. 129 ustawy.

Ocena rodziny — co oznacza ocene rodziny zastepezej lub prowadzgcego rodzinny

dom dziecka. w rozumieniu art. 132 ustawy.

Kontrola obejmowala okres od 1 stycznia 2013 roku do dnia jej zakonczenia. a fak' jej
przeprowadzenia odnotowano  w  rejestrze  prowadzonym przez jednostke.  Kontrole
przeprowadzono w obecnosci pani Doroty Siwickiej — Dyrektora PCPR w Ketrzynie oraz
pzmi—— starszego specjalisty pracy socjalnej, w oparciu o analize prowadzone)
w Centrum dokumentacji oraz zlozone przez pracownikdow wyjasnienia i oswiadczenia.



Dzialalnosé Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie w zakresie objetym

kontrola ocenia si¢ pozytywnie z niep awidlowosciami,

Ustalenia kontroli:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie zarzadzeniem nr 51 Starosty
Ketrzyiskiego z dnia 6 grudnia 2011 roku zostalo wyznaczone na organizatora rodzinne]
pieczy zastepezej w powiecie ketrzynskim /akta kontroli str. 3/.

W okresie poddanym kontroli organizacje oraz zasady funkcjonowania Centrum okreslal
Regulamin organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie. przyjety
uchwalg Nr 403/2012 Zarzadu Powiatu w Ketrzy nie z dnia 19 czerwca 2012 roku /akta
kontroli str. 5-45/. Powyzszy dokument zmieniany byl dwoma uchwalami — w pazdzierniku
2014 roku oraz we wrzesniu 2015 roku /akta kontroli str. 47-53/.

Ustalono. ze w badanym okresie kontrolowang jednostka kierow ala:

- do 31 sierpnia 2015 roku — pani Malgorzata Andrzejewska /akta kontroli str. 55-57/

_od 1 wrzesnia 2015 roku — pani Dorota Siwicka (od 6 maja 2015 roku pelniaca obowiazki
dyrektora PCPR w Kgtrzynie) /akta kontroli str. 59-61/.

Ponadto stwierdzono. ze w badanym okresic PCPR w Ketrzynie na umowe zlecenie
zatrudnialo (w przeliczeniu czasu pracy na claty):

w roku 2013 i 2014 — dwéch koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpeze.

w roku 2013 — jednego koordynatora rodzinnej pieczy zastepezel.

w roku 2016 (w dacie kontroli) — trzech koordynatorow /akta kontroli str. 63-65/.
Wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku koordynatora posiadaty kwalifikacje. o ktorych
mowa w art. 78 ust. | ustawy.

Zgodnie z przediozong kontrolujacym informacja /akta kontroli str. 67-68/ na terenie
powiatu ketrzynskiego wg stanu na dzien 22 marca 2016 roku funkcjonowaly lacznic 74
rodziny zastepeze. z tego:

41 rodzin spokrewnionych.

22 rodziny niezawodowe.

11 rodzin zawodowyeh. w tym 2 rodziny pelnigee funkeje pogotowia rodzinnego.
W rodzinnych formach pieczy zastepezej (w dacie kontroli) umieszczonych bylo 126 dzieci
/akta kontroli str. 69-72/

Kontroli poddano sposob dokonywania przez Organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej oceny sytuacji dwanasciorga losowo wybranych dzieci umieszczonych w
rodzinach zastepezych /akta kontroli str. 73-190/. Analizie poddano dokumentacj¢ dwach
ostatnich ocen (dla danego dziecka). sporzadzona z posiedzen z: 11 117 czerwea 2015 roku.
| pazdziernika 2015 r. oraz 2. 8. 141 21 grudnia 2015 r..

Oceny sytuacji dzieci przeprowadzone byly terminowo, to jest: zgodnie z art. 131 ust.
| ustawy w przypadku dzieci ponizej 3 lat - nie rzadziej niz co 3 miesigee. a w przypadku
dzieci starszych - nie rzadziej niz co pol roku. W miarg potrzeb oceny sytuacji dzieci
dokonywano na posiedzeniu doraznym.

Na podstawie przedstawionych dokumentow stwierdzono. ze organizator dokonujac

oceny sytuacji dzieci nie zapewnial udzialu wszystkich osob. wymienionych w art.130 ust.1



ustawy. W badanych 24 posiedzeniach sporadycznie uczestniczyl pedagog ze szkol,
W ktorych uczyly si¢ dzieci, natomiast psycholog uczestniczyla w12 posiedzeniach.
Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze PCPR nie zatrudnia pedagoga (choc¢
ukonczone studia w zakresie pedagogiki posiada Dyrektor PCPR. ktora zawsze czynnie
uezestniczy w dokonywaniu oceny sytuacji dziecka oraz pani _ - starszy
specjalista pracy socjalnej, takze bioraca udzial w dokonywaniu oceny). Psycholog
zatrudniona jest natomiast na umowe zlecenie i nie jest w stanie uczestniczy¢ we wszystkich
posiedzeniach  zespolu. W opinii  kontrolujacych nadmierne obcigzenie jednej osoby
wszystkimi zadaniami z zakresu pieczy zastepezej. w tym takze zadaniami wlasciwymi dla
pedagoga (co znajduje odzwierciedlenie takze w zakresic czynnosci w/w pracownika — akta
kontroli str. 201-205). a takze zatrudnienie psychologa w niewystarczajacym wymiarze
czasu pracy moze powodowac¢ niepelne rozeznanie w sytuacji dzieci lub nierzetelne
dokonywanie ocen.
Zgodnie z trescig Zarzadzenia nr 9/2015 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Ketrzynie z dnia 2 wrzesnia 2015 /akta kontroli str. 207/ staly sklad Zespolu
dokonujacego oceny sytuacji dziecka stanowily nastepujgee osoby:
= _ - przedstawiciel organizatora rodzinnej pieczy zastgpezey.
= p. Dorota Siwicka - Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie
(wezesnie]  zatrudniona na  stanowisku:  starszy specjalista  pracy socjalnej —
koordynator).
- _ — przedstawiciel PCPR w Ketrzynie.
Na posiedzenia zwigzane z dokonywaniem oceny sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy
zaslgpeze| zapraszano rowniez:
rodziny zastepeze,
wychowankow rodzin zastepezych powyzej 13 roku zycia,
rodzicow niepozbawionych wladzy rodzicielskiej.
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepezej (jesli rodzing objeto jego opieka).
asystentow rodzin (jesli rodzinie przydzielono) lub przedstawicieli wlasciwego
osrodka pomocy spolecznej.
przedstawicieli Osrodka Adopeyjnego w Olsztynie. a takze:
przedstawicieli szkol.
przedstawicieli sadu itp. _
Przebieg posiedzenia utrwalano w protokole z posiedzenia zespolu ds. okresowej oceny
sytuacji dziecka, na podstawie ktérego sporzadzano Informacje o caloksztalcie sytuacji
osobistej dziecka umieszczonego w pieczy zastepezej, ktéra uwzgledniala:
dane osobowe dziecka.
opis sytuacji prawnej,
dane o rodzicach biologicznych oraz rodzenstwie dziecka.
informacje o stanie zdrowia dziecka,
opis przebiegu nauki szkolnej.
opis sytuacji materialnej dziecka,
opini¢ dotyczaca zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastgpezej.
Na podstawie analizy kart ocen okresowej sytuacji dzieci stwierdzono. 7e nie zawieraja one
wszystkich obszardw. o ktorych mowa w art. 129 ustawy, {j:



analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem,

modyfikacji planu pomocy dziecku.

monitorowania procedur adopeyjnych oraz

informowania sadu o potrzebie umieszczenia dziecka w placowcee dzialajace] na

podstawie przepisow o systemie oswiaty. dzialalnosci leczniczej lub pomocy

spoleczne;j.

7 wyjasnien zlozonych przez Dyrektora Powiatowego Centrum  Pomocy  Rodzinie
w Ketrzynie wynika, ze .Ocenie polegajq vwszystkie obszary wskazane warl. 129 ustawy.
Jednak obszary, ktore nie ulegajq modyfikacii lub zmianie i nie budzg zastrzezen skladu
zespolu nie sq opisywane w ocenie dziecka, gdv:i zdaniem  oséb  biorgeyeh  udzial
W posiedzeniu jest to zhyteczne™ /akta kontroli str. 191/ Z przedlozonego wyjasnienia wynika
ponadto. ze np. .metody pracy z dzieckiem w sposob szezegolowy definiowane sq w ocenie
rodzin zastepezyeh, omawiane na indywidualnyeh spotkaniach = rodzinami zastgpezymi oraz
szkoleniach,  grupach wsparcia (...) oraz sq formulowane zalecenia przez Organizatora
i przekazywane rodzinom w miare potrzeb™ . Natomiast .plany pomocy dziecku sq dosigpne
na posied=eniach Zespolu i sq omeawiane. W Zadnym przypadku plany nie budzily zastrzezen
ani nie byly modyfikowane z wniosku kioregokohvick czlonka. Wynika to najprawdopodobnicy
z tego. ze jest on opracowywany wspolnie = OPS”. W kwestii decyzji dotyczgcych potrzeb
umieszezenia dziecka w placowee dzialajgce] na podstawie przepisow o systemie oswiaty.
dzialalnosci leczniczej lub pomocy spolecznej decyzje podejmowane sa  Kolektywnie.
a nastepnie przekazywane do sadu. W przypadkach badanych w toku kontroli ..nie zachodz=ila
laka potrzeba™ /akta kontroli str. 193/,

Jednakze w ocenie kontrolujgeych istnicje potrzeba dokonywania w dokumentaci
dotyczacej oceny sytuacji dziecka umieszezonego w pieczy zastepezej stosownych zapisow
odnosnie wszystkich obszarow wymienionych w art. 129 ustawy. Przyczyng powstlania
nieprawidlowosci jest przyjeta przez organizatora organizacja pracy, natomiast pominiecie
podczas oceny sytuacji dziecka ww. obszarow. skutkowa¢ moze sporzgdzeniem niepelne;
oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastgpeze).

7godnie z informacja przekazang przez Dyrektora PCPR. wszystkie dzieci powyzej 13
roku zycia zapraszane sg na posiedzenia (co potwierdza przedlozona dokumentacja)
| zapoznawane sa z opinig dotyczaca zasadnosci dalszego pobytu w pieczy zaslgpeze).
Organizator gromadzi takze o$wiadezenia woli  poszezegolnych dzieci. zawierajgee
informacje czy dziecko chee nadal przebywac w danej rodzinie zastepezej lub czy chee byc
zgloszone do przysposobienia. Jednakze z uwagi na brak adnotacji potwierdzajgee) fakt
wysluchania dziecka i uwzglednienia jego zdania (w kazdym przypadku. w Ktorym jest to
mozliwe) kontrolujacy w ramach biezgcego instruktarzu poinformowali Dyrektora PCPR
0 koniecznosci dokonywania stosownego wpisu. |

Po dokonaniu okresowej oceny svtuacji dziecka. organizator rodzinnej pieczy
zastepezej. zgodnie z art. 131 ust. 2 ustawy. formulowal na pismie opinie dotyczaca
zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepezej. ktora byla czescig skladowa
Informacji o caloksztalcie sytuacii osobistej dziecka umieszczonego w pieczy zastgpeze).

a nastepnie przekazywal ja do whasciwego sadu.



Przedmiotem kontroli inspektorow Wydzialu Polityki Spolecznej byl rowniez sposob
dokonywania przez Organizatora oceny rodziny zastepezej lub prowadzgeego rodzinny dom
dziecka.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie po wejsciu w zycie ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zasigpeze] dokonywalo oceny rodziny zastgpeze]
w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpezej oraz asystentem pracujgeym
7z rodzing dziecka. a jesli rodzice dziecka nie mieli przydziclonego asystenta. wowcezas
konsultowano sie z pracownikiem socjalnym wlasciwego osrodka pomocy spoleczne;.
Ponadto konsultacje w sprawie funkcjonowania rodzin podejmowano takze z pracownikami
sadu — sedzia rodzinnym lub kuratorem /akta kontroli str. 209 /.

Stwierdzono. iz Organizator rodzinnej picezy zastepezej dokonywal ocen rodzin
zastepezych zgodnie z art. 134 ustawy. {j. pierwsza ocena rodziny zastepezej przeprowadzana
byla przed uplywem roku od umieszezenia dziecka. kolejna po uplywie roku od dokonania
pierwszej oceny a nastgpne mimo. iz mogly byc¢ dokonywane nie rzadziej niz co trzy lata.
rowniez byly dokonywane po uplywie roku.

Analizie poddano dokumentacj¢ osmiu rodzin zastepezych. w zakresie dokonywane]
oceny. o ktorej mowa w art. 132 ustawy, w tym trzech rodzin spokrewnionych. trzech rodzin
niezawodowyeh oraz dwoch rodzin zawodowych /akta kontroli karty — 211-226/.

Przedmiotowa dokumentacja zawierala ogolne dane o rodzinie oraz oceng: wartunkow
bytowych. mieszkaniowych. sytuacji zdrowotnej rodziny zastgpeze]. umozliwiania dzieciom
kontaktow 7z rodzicami i innymi bliskimi oraz oceng jakosci wykonywanej pracy przes
rodzine zastepeza dokonang w obszarach. o ktoryeh mowa w art. 40 ust. 1 ustawy /akta
kontroli str. 227-232/ Organizator dokonal rowniez oceny pod wzgledem predyspozycji do
pelnienia funkeji rodziny zastgpezej, w ramach ktorej sprawdzil. czy osoby tworzgee rodzing
zastepeza badz rodzinny dom dziecka nadal spelniaja warunki wskazane w art. 42 ustawy
Jakta kontroli str. 233-249/. Stwierdzono. z¢ we wszystkich przypadkach poddanych
kontroli. oceny zawieraly stosowne oswiadcezenia w zakresie danych wskazanych w art. 42
ust. 1 pkt 2-4 oraz ust. 21 3 ustawy.

Ustalono takze. iz rodziny zastepeze zostaly poinformowane o ustalonych zasadach
przeprowadzania przedmiotowej oceny /akta kontroli str. 251/, w tym rowniez o mozliwosci
whiesienia zastrzezen do starosty oraz procedurze odwolaweze. Zgodnic z o$wiadczeniem
Dyrektora PCPR od dnia 1 stycznia 2012 roku ..zadna z funkejonujgeych rodzin zastepezych
nie zlozyla do Starosty Ketrzyfiskiego zastrzezen ¢o do wyzej wymienionych ocen. Co
wazniejsze. w kilku przypadkach byly sporzadzone negatywne oceny i do tych rowniez

rodziny zastepcze nie wniosly uwag™ /akta kontroli str. G/

Uwagi i wnioski: |

Majac na wzgledzie fakt. iz wnoszone w toku kontroli zastrzezenia moga wynikac
7 nadmiernego obciazenia jednej osoby iloscia zadan. proponuje si¢ rozwazy¢ mozliwosc
zatrudnienia w zespole do spraw pieczy zasigpezej dodatkowo pedagoga. oraz zwigkszenie
wymiaru czasu pracy psychologa. w celu zapewnienia obecnosei w/w specjalistow w kazdym

posiedzeniu dotyczacym okresowej oceny sytuacji dziecka.



W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami. dzialajac w oparciu o art. 197d ust. |
ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie picczy zastepezej. wnosze
o podjecie przez dyrektora. jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie. stosownych

dzialan. majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen:

I, Dokonujge okresowej oceny sytuacji dziecka. realizowa¢ wszystkie cele. o ktorych
mowa w art.129 ustawy. Termin realizacji - na biezgco.

Kontrolowanej jednostce przysluguje prawo zgloszenia zastizezen do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreglonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepeze].
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze o poinformowanic
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych. w terminie 30 dni od dnia otrzymania

niniejszego wystgpienia.
Podstawa:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
S | ) b I 2
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajace;
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2013 poz. 1477).

- arl. 197 d ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemic picczy
zastepeze] (tekst jednolity Dz, U. 2015 poz. 332).
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