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Malgorzata Wojnarowicz
Dyrektor

Domu Dziecka

Pacoltowo 58

13-300 Nowe Miasto Lubawskie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
VI.0030.896.2016 2 dnia 21 wrzesnia 2016 roku (akta kontroli str. 8) zespdl inspektorow
Wiydzialu - Polityki - Spolecznej ~ Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie. delegatura w Elblagu, w skladzie:

1. Marck Wojtas - glowny specjalista, kierujacy zespolem oraz

2. Agnieszha Blaszezyk - glowny specjalista,

przeprowadzil Kontrole problemowa w trybie zwyklym Domu Dziecka w Pacéltowie.
Czynnoscr Kontrolne przeprowadzono w dniach 24-28 pazdziernika 2016 roku. Przedmiotem
Kontroli byla ocena przestrzegania praw dziecka, w swietle przepisow:

- ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (L. j.
Dz. U. 2016. poz. 575 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny
I systemie picczy zastepezej.

- rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
W sprawic instytucjonalnej pieczy zastepezej (Dz. U. Nr 292, poz.1720) - zwanego dalej
rozporzadzeniem,

Wowystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:

I placonwka/jednostka kontrolowana - co oznacza: Dom Dziecka w Pacottowie:

2. dyrektor  placowki - co oznacza: dyrektora Domu Dziecka w Pacoltowie. pania
Matgorzate Wojnarowicz:
3. regulamin. regulamin organizacyjny — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Domu

Dziecka w Pacottowie.

Kontrola obejmowala okres od dnia 1 stycznia 2015 roku do dnia jej zakonczenia.
Iakt jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez placowke. Kontrole
przeprowadzono w obeenosei pani Malgorzaty Wojnarowicz — dyrektora Domu Dziecka
W Pacoltowic. w oparciu o analize prowadzonej w placowce dokumentacji, informacje
I wyjasnienia przekazane przez ww. i wychowawcow oraz w oparciu 0 rozmowy
przeprowadzone 7 dziec¢mi.

Dzialalnos¢ Placowki  w  zakresie objetym kontrola ocenia si¢c pozytywnie
7 nieprawidlowosciami.



Kontrolowana jednostka jest publiczna placowka opiekunczo-wychowaweza typu
socjalizacyjnego  prowadzona przez Powiat Nowomiejski. —przeznaczona  dla 30
wychowankow. Dzialalnos¢ placowki okresla Regulamin Organizacyjny Domu Dziecka
w Pacoltowie. przyjety Uchwala Nr 120/590/2013 Zarzadu Powiatu w Nowym Micscie
Lubawskim z dnia 17 lipca 2013 roku. Zmieniony uchwatg Nr 11/52/2015 7 dnia 10 marca
2015 roku w sprawie przyjecia zmian do Regulaminu Organizacyjnego Domu Dziccka
w Pacoltowie (akta kontroli, str. 22-34).

W ramach postgpowania kontrolnego przeprowadzono indywidualne rozmowy
kierowane z wychowankami na temat przestrzegania w placowce praw dziccka. W dacie
kontroli w ewidencji placowki figurowato 29 wychowankow (akta kontroli. str. 21).

Kontrolujacy w dniach 24-25 pazdziernika 2016 roku przeprowadzili rozmowy z 17
wychowankami przebywajacymi w placowee, z 12 dzieci nie podj¢to rozmow z uwagi na
nastepujace okolicznosci:

- 2 dzieci — decyzja sadéw urlopowane w domach rodzinnych:

- 3 dzieci — przebywato w mlodziezowych osrodkach wychowawczych:

- 2 dzieci — przebywalo w mlodziezowych osrodkach socjoterapii;

- 1 dziecko — przebywato w OHP w Grudziadzu;

- 3 dzieci — przebywalo w specjalnych osrodkach szkolno — wychowawczych:
- 1 dziecko — chorobe. :

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastepujacych praw dziccka:

PRAWO DO WYPOCZYNKU I ZASPOKOJENIA POTRZEB ROZWOJOWYCH -
rozumiane jako prawo do czasu wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziccka.
oraz prawo do rozwoju zgodnie z potrzebami odpowiednimi dla etapu FOZWOJOM €O, W (VIm
uczestnictwa w indywidualnych i zespotowych zajgciach rekreacyjnych i sportowych
(w placowee i poza nia). zgodnie z zainteresowaniami i wyborem dziecka.

7 informacji przekazanych przez dyrektora placowki wynika. z¢ w okresie objetym
kontrola w placowce organizowane byly m. in. wyjazdy: na basen do Itawy. nad jezioro do
Hartowca i Wawrowic. do kina w IHawie, Olsztynie, Toruniu, wyjscia na kregle. pizzg do
Nowego Miasta Lubawskiego. Ponadto wychowankowie uczestniczyvli m.in. w zajeciach
sportowych na ..Orliku™ w Bratianie, treningach pitki noznej Klubu Sportowego Drweca. Na
ternie placowki organizowane byly zajecia sportowe i plastyczne.

Podczas prowadzonych przez kontrolujgcych rozmow. dzieci pozytywnic ocenily
organizacje czasu wolnego od zaja¢ szkolnych, wskazujac na powyzej wymienione formy
aktywnoscei. jak réwniez m.in. na mozliwos¢ przyjmowania i odwiedzania kolegow. wyjsc
poza teren placowki. korzystania z portali spolecznosciowych i gier komputerowych.
uczestnictwa w zajeciach sportowych, czy wycieczkach rowerow ych. Ponadto piecioro
wychowankow wskazalo. iz realizuje swoje zainteresowania biorac udzial w zajeciach
organizowanych poza terenem placowki (pitka nozna, siatkowka. tafce).

PRAWO DO POMOCY SPECJALISTYCZNEJ - rozumiane jako prawo do pomocy
psychologiczno-pedagogicznej ~w radzeniu sobie z emocjami wlasnymi i innych osob.
lagodzenia skutkow separacji z rodzing.

W placoéwee zatrudniony jest psycholog w wymiarze % etatu. wykonujacy obowigzki
stuzbowe od poniedziatku do piatku od godz. 14.00 do 20.00 oraz w soboty od eodz. 8.00 do
14.00. W placowce zatrudniony jest rowniez pedagog w wymiarze pelnego etatu. pracujacy
w poniedziatki od godz. 9.00 do 16.00, a od wtorku do pigtku od godz. 11.00 do 18.00.

Ww. specjalisci w okresie objetym kontrola prowadzili glownie zajecia indywidualne.
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obserwacje wychowankow. ktére byty dokumentowane w prowadzonym ..Dzienniku zajeé
psychologa pedagoga™ Kazde dziecko posiadalo sporzadzona diagnoze psychofizyczna.
o Ktorej mowa w § 14 ust. 1 ww. rozporzadzenia. Analiza losowo wybranych dziesigciu akt
osobowyeh wychowankow w przedmiotowym zakresie wykazala, ze ww. specjalisci.
zgodniec 2§ 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia, prowadzili arkusze badan i obserwacji
psychologicznych/pedagogicznych oraz w przypadku, gdy dziecko wymagalo prowadzenia
specjalistyesznych zaje¢ - karty udzialu w zajeciach indywidualnych., z opisem ich pr/eblewu
o ktorych mowa § 17 ust. 1 pkt 3 ww. aktu prawnego.

7 pmunmgn oswiadezenia z dnia 26 pazdziernika br. psychologa wynika. ze w 2015
roku w zajeciach  specjalistycznych regularnie uczestniczylo trzynastu wychowankow.,
natomiast w 2016 roku pigtnascioro dzieci (akta kontroli, str. 14-15). Zajecia mialy na celu
m.in. rozwoj kompeteneji spolecznych, wzmacnianie wiary we wlasne mozliwosci. poczucia
wlasnej wartosci. edukowanie w zakresie radzenia sobie z negatywnymi emocjami w sposob
Konstruktywny oraz rozladowanie nagromadzonych emocji i powrot dziecka do rownowagi
psychicznej. Pozostali wychowankowie korzystali z pomocy doraznej ww. specjalisty
poprzez. udzial  w  rozmowach wspierajacych w  trudnych sytuacjach  zyciowych.
motywujacych do prawidlowego zachowania, realizowania obowiazku szkolnego oraz
dyscyplinujacych i uswiadamiajacych potencjalne konsekwencje niewlasciwego zachowania.

Natomiast 7 pisemnego oswiadczenia z dnia 26 pazdziernika br. pedagoga wynika, Ze
w2015 roku w  zajeciach  specjalistycznych systematycznie uczeszezalo siedmioro
\\)'chm\';mkm\ aw 2016 roku w ww. zajgciach bierze udzial piecioro dzieci (akta kontroli,
str. 16-17). Zajeeia maja na celu wyrownywanie deficytow rozwojowych. Z pozostalymi
wychowankami prowadzone byly rozmowy motywujace, wspierajace i wyjasniajace. Pedagog
prowadzil rowniez grupowe zajecia plastyczne. Ponadto ww. specjalista organizowal rowniez
spotkania # rodzicami majace na celu m.in. poszerzenie wiedzy z zakresu prawidlowego
rozwoju dziecka.

W rozmowach kontrolujaeych z wychowankami. dzieci pozytywnie wypowiadaly sie
N temat zajec organizowanych przez psychologa, podkreslajac. ze sa one im pomocne.
Miodsze dzicei wskazywaly. ze uczestnicza w zajeciach organizowanych przez pedagoga
swlaszeza w zakresic pomocy w nauce, opowiadaly rowniez o zajeciach plastycznych.

-

PRAWO DO ZYCIA BEZ PRZEMOCY - rozumiane jako prawo do ochrony przed
wszelkimi formami przemocy fizycznej. emocjonalnej, zarowno ze strony rowiesnikow, jak
I doroslych. stosowania wobec dziecka pozytywnej dyscypliny oraz prawo do pomocy
w rozwiazy waniu konfliktow z dorostymi i rowiesnikami zarowno na terenie placowki. jak
I poza nia.

W okresie poddanym  kontroli w placowee funkcjonowal (na wstepie wskazany)
reeulamin . organizacyjny. Z jego trescia zapoznano dzieci oraz wychowawcow, co
potwicrdzili wlasnorecznymi podpisami.

Rozmowy zespolu inspektorow z wychowankami wykazaly, iz w placowcee stosowane
sa zarowno kary. jak i nagrody. Siedmioro dzieci wskazalo, iz doswiadcza wigcej nagrod niz
kar. natomiast troje. iz nie doswiadczylo kar. Pigcioro z wychowankoéw podalo, iz
doswiadezy o tyle samo kar i nagréd. Dwoje za§ doswiadczylo wigcej kar niz nagrod. Dzieci
wskazywaly. iz kary byly zasluzone, a tylko jedno dziecko podalo. ze czasami kary sa
niestuszne.

W swoich wypowiedziach wychowankowie wskazywali na stosowanie miedzy innymi
nastepujacych nagrod: podwyzszenie kieszonkowego, wyjazdy (kino, wycieczki. pizzeria,
basen).



Wsrod kar najezesciej wymieniali: zakaz wychodzenia na podworko i poza teren placowki.
zakaz korzystania z komputera bedacego wlasnoscia placowki. zakaz ogladania telewizji.
obnizenie kieszonkowego. dodatkowy dyzur porzadkowy. Ponadto w dwoch przypadkach
dzieci podaly. iz odebrano im za kare telefon komorkowy.

W swoim o$wiadczeniu (akta kontroli, str. 35) z dnia 28 pazdziernika 2010 roku
dyrektor placowki podaje. iz w ..Domu Dziecka w Pacottowie nie zabieramy wychowankom
telefonow komoérkowych z uwagi na to, ze stanowig one ich osobista wlasnos¢. Moglo
Zzaistnie¢ zdarzenie. ze telefon zostal chwilowo zdeponowany ze wzgledu na nicuprawnione
korzystanie przez dziecko z niego w czasie niedozwolonym. Ustalono. iz w placowce
w trakcie odrabianek i ciszy nocnej nie korzysta si¢ z prywatnych telefonow komorkowyceh™.

Analiza regulaminu organizacyjnego dokonana przez zespol inspektorow w vkazala. iz

regulamin organizacyjny w swoich postanowieniach nie uwzglednia kar.
7 informacji udzielonych przez dyrektora placowki wynika (akta kontroli. str. 36). iz
.w regulaminie organizacyjnym Domu Dziecka w Pacottowie omylkowo zostala pominigta
kwestia stosowanych w placowee kar w odniesieniu do wychowankow. 7 WYCZaJOWo
stosowane w latach ubieglych kary wobec wychowankow placowki nic naruszaly i nie
naruszaja w zaden sposob godnosci dzieci. Kwestia stosowanych w placowee kar zostanie
niezwlocznie uzupelniona i zamieszczona w regulaminie organizacyjnym-.

Stosowanie przez wychowawcow  kar  nieuwzglednionych W regulaminie
organizacyjnym placowki niesie za sobg ryzyko nalozenia na dziecko kary nicodpowiedniej.
naruszajacej jego godnosc.

Dzicci pytane czy byly wysmiewane, popychane. zawstydzane. ponizane lub bite

przez innych wychowankow odpowiadaty przeczaco. W rozmowach z zespolem inspeKtorow
dzieci (poza jednym przypadkiem) nie zglaszaty, aby czuty si¢ upokorzone. zl¢ potraktowane.
czy skrzywdzone przez wychowawce. Jeden z wychowankow poinformowal zespol
kontrolny o jednorazowym zdarzeniu. kiedy to wychowawca zwrocil si¢ do niego uzywajac
niewlasciwego okreslenia. Wyjasnienie dyrektora placowki (akta kontroli. str. 37) nie
potwierdzilo jednak informacji przekazanych przez dziecko. '
Dzieci pytane o mozliwos¢ rozwigzania ewentualnych Konfliktow na linii wychowawca-
wychowanek wskazywaty. ze nie znalazly si¢ jak dotychczas w takiej sytuacji. Pytane
wskazywaly najezesciej. iz w takiej sytuacji moglyby zwrdcic si¢ do pani dyrektor badz
innego wychowawcy. Kazde dziecko pytano rowniez. czy w placowee zdarzaly si¢ sytuacje.
w ktoryeh czulo si¢ gorzej traktowane niz inni, na ktore wszyscy  wychowankowie
odpowiedzieli jednoznacznie, ze nie mieli takich doswiadczen. Wychowankow pytano
rowniez. czy zdarzyla im si¢ sytuacja, aby pracownicy placowki wyrazali si¢c zle. ¢z
w sposob obrazliwy o czlonkach ich rodzin, na ktore dzieci odpowiedzialy przeczaco.

PRAWO DO NAUKI - rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowiazku
szkolnego 1 obowigzku nauki. pomocy w odrabianiu lekcji. zapewnicnia  zajec
wyrownawezych i innych rozwijajacych wiedzg i umiejetnoscl.
Wychowankowie realizowali obowiazek szkolny na nastepujacych  poziomach
edukacyjnych:
- 6 dzieci- szkota podstawowa,
- 4 dzieci- szkola gimnazjalna.,
- 4 dzieci - zasadnicza szkola zawodowa,
- 3 dzieci - szkola $rednia,
- 5 dzieci - specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,
- 2 dzieci- ochotniczy hufiec pracy.
- 3 dzieci- mlodziezowy osrodek wychowawczy,
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- 2 dzicci- mlodziezowy osrodek socjoterapeutyczny.

Analiza dziesicciu losowo wybranych kart pobytu dziecka. o ktorych mowa w § 17
ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia, w zakresie sporzadzonych informacji o przebiegu kontaktow ze
szkola. do Kktore] uczgszeza dziecko, oraz jego nauki szkolnej, nie wykazala
nicprawidltowosci. '

/. rozmow  Kontrolujacych z wychowankami wynikalo, ze wszyscy posiadaja
niezbedne podreczniki. pomocy i przybory szkolne. Dzieci wskazywaly, ze wychowawcy
pomagaja w odrabianiu lekeji, czg$¢ podata, ze sg samodzielni w tym zakresie. Ponadto
w problemowych sytuacjach dzieci maja mozliwos¢ korzystania z pomocy nauczyciela
matematyki. Kilkoro wychowankéw podalo, ze uczeszcza na dodatkowe lekcje m.in.
# matematyki. czy jez. polskiego organizowanych na terenie szkoly.

PRAWO DO ZASPOKOJENIA POTRZEB ZDROWOTNYCH - rozumiane jako
zapewnienie dziecku dostepu do odpowiedniej opieki zdrowotne;.

W placowee dla kazdego dziecka prowadzi sie zeszyt wizyt lekarskich,
odzwierciadlajacy odbyte  konsultacje u specjalistow, wraz z ewentualnymi zaleceniami.
W kontrolowane)  jednostce  funkcjonuje  réwniez  rejestr  wydawanych  lekow,
2 uwzglednieniem nazwy leku, daty i godziny jego podania oraz  wychowawcy
odpowiedzialnego za jego wydanie. Ponadto, zgodnie z § 17 ust.l pkt 2 rozporzadzenia.
w placowcee prowadzone byly karty pobytu, uwzgledniajace informacje o lekach podawanych
dziecku oraz informacje o pobytach dziecka w szpitalu, w tym szpitalu psychiatrycznym.
Analiza  przedmiotowe]  dokumentacji w  przypadku dziesieciu  losowo wybranych
wychowankow. nie wykazala nieprawidlowosci.

/. informacji pisemnej z dnia 26 pazdziernika br. (akta kontroli. str. 18) wynika, ze
wychowankowic objeci sa opieka nastgpujacych poradni specjalistycznych:

- psychiatry czna- 3 dzieci.

- kardiologiczna- 2 dzieci.

- ortodontyczna- 1 dziecko.
- dermatologiczna- 2 dzieci,
- okulistyezna 7 dzieci.

/ rozmow kontrolujacych z wychowankami wynikalo. ze w wigkszosci nie maja
problemow zdrowotnych. a w sytuacji gdy zle si¢ czuja zawsze udzielana jest im stosowna
pomoc.

PRAWO DO POSZANOWANIA TOZSAMOSCI RELIGIJNEJ - rozumiane jako prawo
do poszanowania srodowiska religijnego, z ktorego si¢ wywodzi oraz wychowania religijnego
I prakiyk religijnych zgodnych z tradycja i wyznaniem jego rodziny oraz zgodnie z jego wola.

/ informacji przekazanej przez dyrektora placowki wynika, ze dzieci przebywajace
w placowcee sa wyznania katolickiego. Wychowankowie uczestnicza w sakramentach
Bicrzmowania. I Komunii Swietej oraz przestrzegaja tradycji Swiat Bozego Narodzenia oraz
Wiclkanocnych.

Na pytanic dotyczace uczestniczenia w niedzielnej mszy $w. wszystkie dzieci
odpowiedzialy. ze w placowee obowiazuje zasada dobrowolnosci w tym zakresie.

PRAWO DO BEZPIECZENSTWA SOCJALNEGO - rozumiane jako prawo do
wizywienia  dostosowanego do  wymogdéw odpowiadajacych potrzebom rozwojowym
I zdrowotnyim dzicci. a takze prawa do ubrania i obuwia dostosowanego do jego gustu,
potrzeb i warunkow  pogodowych, wyposazenia w $rodki higieny osobistej oraz kwoty
pieniezne) do wlasnego dysponowania przez dziecko.

Zaspokojenie potrzeb zywieniowych
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7 informacji uzyskanych od dyrektora placowki wynika, ze od ponicdziatku do piatku.
$niadania i kolacje dzieci przygotowuja samodzielnie. natomiast obiady gotuja kucharki.
W dni wolne od nauki szkolnej wszystkie positki przygotowywane sa przez dzieci przy
pomocy wychowawcow. .

Na postawie wizji lokalnej placowki stwierdzono, ze aneksy kuchenne wyposazone sa
w podstawowy sprzet gospodarstwa domowego. umozliwiajacy przygotowanic positkow.
Dzieciom zapewnia si¢ | $niadanie, II sniadanie. obiad, podwieczorek oraz kolacje.

7 rozmow kontrolujacych z wychowankami wynikato. ze posilki sa smaczne. a porcje
wystarczajace. Wychowankowie byli zadowoleni z faktu, iz w soboty i niedzicle moga przy
pomocy wychowawcow przygotowywaé wszystkie positki. Wszystkic dzicei podkreslaly. z¢
w aneksach kuchennych znajduja si¢ podstawowe produkty spozywcze np. chleb. ser.
wedlina, maslo itp. umozliwiajgce przygotowanie prostych przekasek migdzy  posilkami
glownymi.

Zaopatrzenie w odziez i obuwie

7 informacji uzyskanych od dyrektora wynika, ze wychowankowie zaopatryw ani sa
w odziez i obuwie w miare potrzeb. Po zgloszeniu przez dziecko potrzeby dokonania
okreslonego  zakupy. prosba ta jest weryfikowana przez W vchowawcee.  Mlodsi
wychowankowie uczeszezaja na zakupy wraz z wychowawcy. starsi dokonuja zakupow
samodzielnie. Ponadto z informacji uzyskanych przez dyrektora placowki wynika. 7¢ na
zakup odziezy i obuwia dla kazdego dziecka przeznaczona byla kwota okolo 300 zI rocznic.
Analizie poddano dziesigé losowo wybranych prowadzonych w placowcee .kart wyposazenia
dziecka w odziez i obuwie”, uwzgledniajacych zakupu odziezy dokonancj przes placowke:
stanowiacych wlasnos¢ dziecka (zakupione przez rodzing). jak rowniez otrzymanych przez
Sponsorow.

W prowadzonych przez kontrolujagcych rozmowach dzieci nic zglaszaly uwag
w zakresic wyposazenia w odziez i obuwie, argumentujgc .wszysiko mam’. poza
przypadkiem jednego dziecka. ktore wskazato, ze brakuje mu m. in. spodni. bluz. W celu
weryfikacji jego uwag, kontrolujacy dokonali sprawdzenia stanu posiadania rzeczy przez
ww. wychowanka. w wyniku czego nie potwierdzono przekazanych przez niego informacii.
Analiza .karty wyposazenia” ww. dziecka rowniez nie wykazata nieprawidlowosci.

Zaopatrzenie w $rodki higieny osobiste]

Placowka zapewnia dzieciom wyposazenie w srodki higieny osobistej. jak rowniez

w érodki chemiczne do zachowania czystosci. Dzieci w Srodki higieny osobiste]
zaopatrywane sa indywidualnie. Wychowawey w razie potrzeby zglaszane)  przcz
wychowankow wydaja srodki higieny osobistej oraz $rodki chemiczne niczbedne do
zapewnienia czystosci (akta kontroli str. 11) zgromadzone w podrecznym magazynku
znajdujacym si¢ w kazdej grupie wychowawczej, a w razie braku jakicgos asortymentu
wychowawcy pobieraja go z magazynu gidwnego. Nastepnie wpisuja pobranc artykuly do
zeszytow ewidencji pobieranych srodkow tzw. grupowych zeszytow zaopatrzenia. gdzie
dziecko potwierdza odbior potrzebnego asortymentu wlasnorgeznym podpisem.
Na podstawie analizy przedlozonej kontrolujacym dokumentacji (akta kontroli. str. 13)
ustalono. iz w placowee zuzyte w 2015 roku srodki higieny osobistej jak row nicz srodki
chemiczne do zachowania czystosci zakupiono za taczng kwote 6 988.59 71 Natomiast
w miesiacach styczen - wrzesien 2016 roku placowka dokonywata zakupow w tvm zakresie
na laczng kwotg 5106.87 zl.

Dzieci w rozmowach z zespotem inspektoréw nie wskazywaly brakow w zaopatrzeniu
w $rodki higieny osobistej. czy $rodki chemiczne do zachowania czystosci. Czworo dzieci
wskazalo jednak. iz: .tak jest ustalone, ze jeden szampon na jeden miesiac 1 wigee] nie



dostane™. _piclegniarka mowila - jak sie skonczy to mamy kupi¢ ze swojego”. ..musialam
Kupi¢ szampon 7 wlasnego kieszonkowego™, ,,otrzymalismy duzy szampon na grupg™.

W swoich wyjasnieniach z dnia 27 1 28 pazdziernika 2016 roku (akta kontroli. str. 19-20)
dyrektor placowki wskazuje, 1z “Srodki higieny osobistej (w tym szampon do wlosow)
wydawane sa dziecku najezesciej na okres jednego miesigca a jezeli si¢ skoncza wezesniej to
braki uzupekniane sa poprzez wydanie rezerwowych znajdujacych si¢ u wychowawcow. Nie
sdarzyla sic svtuacja. w ktorej dziecko musialoby zakupi¢ srodki za wlasne pieniadze tj.
Kieszonkowe™.  Posiadane przez placowke szampony o zawartosci 1 litra pochodza
7 darowizny i zostaly rozdysponowane w poszczegolnych grupach wychowawcezych poprzez
prselanic w mnicjsze butelki. Istnieje tez mozliwosé skorzystania z szamponu przez dzieci
w przypadku braku srodka gdyz znajduje si¢ on w ogdlnie dostepnym pomieszczeniu tj.
w niczamyhanej szalce w pokoju socjalnym dla wychowawcow™,

Wy posazenie w kwote pieni¢zng do wlasnego dysponowania przez dziecko

Placowka zapewnia dzieciom kwote¢ pienigzna do wlasnego dysponowania. nie nizsza
niz 1 % 1 nie wyzsza niz 8 % kwoty, o ktorej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy. Zgodnie
7 Regulaminem Przyznawania Kieszonkowego Wychowankom Domu Dziecka w Pacoltowie,
wprowadzonym w dniu I stycznia 2012 roku, zréznicowano wysokos¢ kieszonkowego od 17
do 80 71
Wysokosc te] kwoty ustala. .co miesige dyrektor placowki na podstawie sporzadzonej przez
wychowaweow we  wspoludziale wychowankow, listy  kieszonkowego. Po akceptacji
dyrektora kieszonkowe pobierane jest przez wychowawcow 1 wyplacane wychowankom, co
potwierdzajg whasnoreeznym podpisem na liscie wyplat (akta kontroli str. 10-11).

W rozmowach 7 zespolem inspektorow dzieci wskazywaly. iz otrzymuja kieszonkowe
co miesiac. Znane sa im zasady jego przyznawania i osoby za to odpowiedzialne. Ponadto
mlormowaly. 1z moga swobodnie decydowa¢ na co wydatkowac otrzymang kwote¢ pieniezna.
Tyvlko w jednym przypadku dziecko stwierdzito, iz w tym roku nie dostawalo kieszonkowego
~duzo razy - czeeo nie potwierdzita analiza list wyptat dokonana przez zespol inspektorow.,

Dokonana przez zespol inspektorow analiza list wyplat kwoty pieni¢znej do wlasnego
dysponowania przez dziecko tzw. kieszonkowego, za okres od miesigca stycznia 20135 roku
do miesiaca wrzesnia 2016 roku, nie wykazata nieprawidlowosci w tym zakresie.

PRAWO DO REGULARNYCH KONTAKTOW Z RODZINA - rozumiane jako prawo
do regularnyeh kontaktow z czlonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na
terenie placowki. w miejscach zamieszkania cztonkéw rodziny. jak i w sposob posredni-
poprzez kontakty telefoniczne lub elektroniczne, w tym szczegdlnie w dni wolne od nauki
oraz w trakcie ferit i wakacji, chyba ze sad postanowi inaczej.

Placowka w ramach swoich zadan okreslonych w § 5 pkt 1 ppkt 3 regulaminu
oreanizacyjnego. umozliwia dziecku kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi chyba. ze
sad postanowil inaczej.

Przedmiotowe zadanic (akta kontroli str. 9) realizowane jest poprzez urlopowania dzieci do
domow rodzinnych na wakacje, swigta, ferie zimowe czy dluzsze weekendy. Osoby bliskie
dziccku moga je odwiedza¢ rowniez w placowee. Wychowankowie korzystaja rowniez w dni
powszednic 1 weekendy z mozliwosci samodzielnych wyjs$é poza placowke, co w przypadku
dzieci. Ktorych rodziny zamieszkuja w Nowym Miescie Lubawskim. daje mozliwos¢
codziennych kontaktow 7 nimi.

Ponadto rodzice 1 osoby bliskie zapraszane sa na wazne dla dziecka uroczystosci tj.:
[ Komunia Swicta. Bierzmowanie czy urodziny.

W rozmowach 7 zespolem inspektorow dzieci nie wniosly uwag w przedmiotowym
zakresie.



PRAWO DO WYRAZANIA OPINII - rozumiane jako prawo do poszanowania
podmiotowosci dziecka poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach. ktore go dotyeza
oraz istnienia wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu decyzii waznych
dla wychowankow.

7 informacji udzielonych przez dyrektora wynika., iz dziecko umieszczone w placowcee
moze wyraza¢ opinie w sprawach dotyczacych jego osoby. Opinie wychowankow brane sa
pod uwage miedzy innymi w sprawach: wyboru szkoty. wygladu pokoju. spedzania czasu
wolnego. wygladu i ubioru dziecka, jak rowniez przy dokonywaniu zakupow odziezy. ¢zy
ustalania dyzuréw porzadkowych (akta kontroli, str. 9).

Dzieci moga wyraza¢ swoje opinie na spotkaniach grupowych. organizowany ch raz
w miesiacu lub czesciej. w zaleznosci od potrzeb. W zebraniach tych uczestniczy dyrektor
placowki i wychowawcy. Omawia si¢ na nich biezace problemy.

W rozmowach z zespolem inspektoréw dzieci wskazywaly. iz moga wyraza¢ swoje
opinie na zebraniach w poszczegolnych grupach wychowawcezy ch. ¢zy w rozmowach
indywidualnych. Wskazuja, iz wychowawcey biorg pod uwage ich opinic w sprawach ich
dotyczacych.

PRAWO DO POSZANOWANIA PRYWATNOSCI - rozumiane jako prawo poszanowania
tajemnicy korespondencji. posiadania wlasnych pamigtek i osobistych przedmiotow oraz
zachowania przez pracownikéw placowki tajemnicy zwigzanej z osobistymi informacjami
przekazanymi przez dziecko. z wylaczeniem przypadkow uzyskania informacji o naruszeniu
prawa, zagrozeniu zdrowia lub zycia, jak rowniez prawo do poszanowania intymnosci
dziecka, w tym zapewnienia mozliwosci zamykania pomieszczen przeznaczonych do
czynnosci higienicznych i fizjologicznych.

Dzicci umieszczone w Domu Dziecka w Pacoltowie moga posiadac wlasnose

prywatna (telefony. tablety. sprzet rtv. zdjecia, pamiatki. ubrania itp).
Ustalono, iz z komputerow i telefonow bedacych wlasnoscia dzieci mozna korzystac od
poniedziatku do piatku do godziny 22.00, poza czasem przeznaczonym na odrabianic lekeji .
w godzinach od 15 do 18. Natomiast od piatku do niedzieli dostep do komputerow
i telefonow jest nicograniczony, za zgoda wychowawey rowniez po godzinie 22.00.

Informacje dotyczace spraw osobistych dziecka sa nalezycie chronione. Nie dochodzi
do omawiania, czy komentowania sytuacji rodzinnej dziecka w micjscach przy padkowych
przez osoby nieuprawnione.

Wychowankowie moga swobodnie korzysta¢ z lazienek i toalet W sposob
zapewniajacy intymnosc¢.

Placowka wystepuje zarowno do opiekundw ustawowych, jak i dziccka o wyrazenie
zgody na wykorzystanie wizerunku wychowanka. Wyrazenie zgody potwierdzane jest
stosownym o$wiadczeniem woli (akta kontroli, str. 12).

W rozmowach z zespolem inspektorow dzieci informowaly. z¢ moga posiadac
w placowce rzeczy prywatne np. telefon, tablet. Ponadto wskazywaly. iz nalezace do nich
rzeczy osobiste tj. komputery. telefony komorkowe. czy konta na facecbooku nic byly
kontrolowane.

PRAWO DO INFORMACJI - rozumiane jako zapewnienie dostepu do informacji
i materialow pochodzacych z roznych zrédel, a w szczegolnosci do tych. ktore maja na
uwadze dobro dziecka.

Wychowankowie znaja swoje prawa i obowigzki. Zostali z nimi zapoznani po
przybyciu do placowki. Fakt zapoznania si¢ z regulaminem organizacyjnym i regulaminem
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Kieszonkowego dzieci potwierdzaja wilasnorgcznym podpisem. Ponadto na zebraniach

odbywajacych sie nie rzadziej niz jeden raz w miesigcu oraz na biezaco w poszczegolnych

erupach wychowawcezych dzieciom przypominane sg obowiazujace zasady i regulaminy (akta

kontroli. str. 9). .

Placowka zapewnia dzicciom dostep do informacji rowniez poprzez radio. telewizje i Internet.
Wiychowankowie  w rozmowach z zespolem inspektorow nie wniesli uwag

w przedmiotowym zakresie.

PRAWO DO POMOCY W PRZYGOTOWANIU DO SAMODZIELNEGO ZYCIA -
rozumiane jako prawo do zdobywania umiejetnosci niezbednych w samodzielnym zyciu.
takich jak czynnoscer samoobstugowe, zatatwianie spraw urzedowych. korzystanie z ustug,
uczenia sic ckonomit domowej, planowania czasu. obowiazkowosci oraz rozwijania
kompeteneji 1 uprawnien zawodowych umozliwiajacych podejmowanie pracy zawodowej.
Ustalono. iz placowka podejmuje dzialania zmierzajace do przygotowania
wychowankow do samodzielnego zycia. Przedmiotowe dziatania realizowane sa w oparciu
o wlasne zasoby. jak rowniez we wspolpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Miescie Lubawskim.
/ informacji udziclonych przez dyrektora placowki (akta kontroli str. 10) wynika, iz
wychowankowie miedzy innymi codziennie pod nadzorem wychowawcow samodzielnie
przygotowuja sniadania i kolacje oraz wszystkie positki w weekendy.
Wychowankowie pelniac roznego rodzaju dyzury (sprzatanie. pranie. przygotowywanie
posilkow. zmywanie naczyn) ucza si¢ obstugi podstawowego sprzetu AGD i RTV (pralka.,
mikrofalowka. TV. odkurzacz, zelazko) oraz dbania o porzadek. Dzieci starsze samodzielnie
doKonuja zukupow swojej odziezy. Ponadto wykonuja prace na terenie posesji tj.: grabienie
I zamiatanic podworka. koszenie trawy, czy pielenie ogrodka. Zardéwno wychowawcy. jak
1 specjalisci zatrudnieni w placowee prowadza rozmowy z podopiecznymi na tematy
zwiazane 7z usamodzielnieniem. Wychowankowie na rok przed usamodzielnieniem wybieraja
swojego opickuna. a najpdzniej miesige przed usamodzielnieniem tworza jego plan.
Wiychowankowie pytani: czy w placowee podejmowane sg dzialania przygotowujace
do samodziclnego 7yvcia wskazywali, iz pelnia dyzury polegajace mig¢dzy innymi na:
sprzataniu. - przygotowyvwaniu - positkow, zmywaniu naczyn, nakrywaniu do stolu.
Samodzielnic piora 1 prasuja swoje rzeczy. Informacje na temat usamodzielnienia pozyskiwali
od opickuna usamodzielnienia 1 wychowawcow.,

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami. dzialajac w oparciu o art. 197d
ust.] ustawy 7 dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
wnosze o podjecice przez dyrektora jako osobe odpowiedzialng za ich powstanie. stosownych
dzialan. majacyeh na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacego zalecenia:

I. Nieswloeznie dokona¢ zmian w regulaminie organizacyjnym uwzgledniajac katalog
Kar jakic moga by¢ stosowane w placowce, kopie dokumentu przedlozy¢ do wgladu
organowi kontroli. Termin realizacji — 1 miesigc.

Kontrolowane)  jednostee  przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy 7 dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego
wray 2 zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen. prosze o poinformowanie



Wojewody o realizacji zalecei pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrz) mania
niniejszego wystapienia.
Podstawa:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji upraw niajace]
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie piecsy
zastepezej (tekst jednolity Dz. U. 2015 poz. 332).

Do wiadomosci:

Zup. WOIEWODY

1. Pan Andrzej Ochlak WARMINS] URSKIEGO
Starosta Powiatu Nowomiejskiego Joanna Jab#gnkoKastfau
ul. Rynek 1 ZASTEPC KTOAA

= i ’ , lydziatu Politylli Spot i
13-300 Nowe Miasto Lubawskie s

2. ala

10



