W(.)JEV\;'(_)DA Olsztyn, dnia /qstycznia 2017 roku
WARMINSKO - MAZURSK

PS-11.431.2.13.2016
Pani
Barbara Krasowska
Kierownik
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej

w Lidzbarku Warminskim
ul. Goreckiego 7
11-100 Lidzbark Warminski

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku ustawy o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej ustawg o kontroli w administracji rzgdowej,
przekazuje Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku
Warminskim  (ul. Géreckiego 7, 11-100 Lidzbark Warminski; REGON  004445093:
NIP 743-10-76-744).

(akta kontroli str. 1-2)

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim nadzorowala Pani Barbara
Krasowska, ktora od dnia 8 czerwca 1992 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tego
Osrodka.
(akta kontroli str.3-13)

Kontrole przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:

o Zdzistaw Jankowski — starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko
pracy w Delegaturze Urzedu w Elblagu - przewodniczacy zespotu kontrolnego:

- legitymacja  stuzbowa nr  6/2015  wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie:

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego - z dnia 28 pazdziernika 2016 roku
nr FK-V1.0030.1034.2016 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim:

(akta kontroli str.14-15)
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o Eliza Latkowska — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spoteczne;j
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy
w Delegaturze Urzedu w Elblagu:

- legitymacja  stluzbowa nr  20/2013  wydana przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 28 pazdziernika 2016 roku
nr FK-VI.0030.1035.2016 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str.16-17)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 16 listopada 2016 roku do 22 listopada
2016 roku. Odnotowano jg - pod pozycja 31 — w ksigzce kontroli prowadzonej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 18)

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w zakresie
Jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka oraz $wiadczen opiekunczych;

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2014/2015 (tj. okres od 1 listopada 2014 roku
do 31 pazdziernika 2015 roku).

Kontrol¢ przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (t.j. Dz.U. z 2015 r.,
poz.525 ze zm.) w zwigzku z art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 1518 ze zm.) — zwanej dalej ustawg o s$wiadczeniach
rodzinnych.

(akta kontroli str.19-30)

Na podstawie ustalen kontroli dzialalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawczdan z realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych (IV kwartal 2014 roku oraz IV kwartat 2015 roku), sprawozdan Rb-50 — wydatki
(I'V kwartal 2014 roku oraz IV kwartat 2015 roku), a takze na podstawie informacji otrzymanych
z Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim dokonano nastepujacych
ustalen:

1. W okresie zasitkowym 2014/2015 w jednostce kontrolowanej na s$wiadczenia rodzinne
finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85212 - wydatkowano kwote
2.849.425 71, w tym na:

zasitki pielegnacyjne - kwote 626.076 zi (4.092 Swiadczenia);

swiadczenia pielegnacyjne - kwote 649.840 zI (576 Swiadczen);

» specjalny zasitek opiekunczy - kwote 94.692 zt (186 swiadczen);

e jednorazowg zapomoge z tytlu}u urodzenia si¢ dziecka - kwote 127.000 zt (127 $wiadczen).
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- Z dotacji celowej w rozdziale 85212  finansowane sa zadania wynikajace z: ustawy
o swiadczeniach rodzinnych: ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow (t.j. z 2016 r., poz. 169 ze zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw; ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekunow (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 162 ze zm.) - zwanej dalej ustawq
o ustaleniu i wyplacie zasilkéw dla opiekunow.

[R]

(8]

- Zgodnie z art. 33 ust. 2a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych; art. 31 ust. 3 ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow; art. 9 ust.] ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opickunéw - koszty obstugi swiadczen okreslonych tymi ustawami wynosza 3% otrzymanej
dotacji na te Swiadczenia oraz na skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spolecznego. Ustalono, ze w jednostce kontrolowane;:

¢ w2014 roku byla to kwota 129.442.71 zt;
» w2015 roku byla to kwota 128.571,93 zt.

4. Na podstawie informacji uzyskanych z jednostki kontrolowanej ustalono. ze micjska Gmina
Lidzbark Warminski na obstuge zadan zleconych w rozdziale 85212 — w okresie objetym

kontrolg — nie przeznaczata srodkow wlasnych.
(akta kontroli str. 140-151; 163-164)

l. Organizacyjne i techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina miejska Lidzbark Warminski liczy okolo 15.900 mieszkancow. Organem
wlasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
w tej gminie jest Burmistrz Lidzbarka Warminskiego.

Dziatania kontrolne wykazaly, ze na podstawie wydanych upowaznien Burmistrza Lidzbarka
Warminskiego - zgodnie z art. 20 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - zadania te realizuje
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 4-13; 119-121; 126-128;136)

Decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wydawane byly na podstawie
upowaznien udzielonych przez Burmistrza Lidzbarka Warminskiego.

Na dzien rozpoczgcia kontroli MOPS w Lidzbarku Warminskim wykonywal swoja
dzialalnos¢ na podstawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lid=harku Warmirnskim
nadanego Uchwata Nr BR.0007.81.2011.EK Rady Miejskiej w Lidzbarku Warminskim z dnia
26 pazdziernika 2011 roku - zmienionego Uchwala Nr OR.BR.0007.61.2012.EK Rady Miejskiej
w Lidzbarku Warminskim z dnia 12 wrzes$nia 2012 roku.

Obowiazujacy w dniu rozpoczecia kontroli Starur jednostki kontrolowanej — mi¢dzy innymi -
stanowil, ze ., (...) § 2. OSrodek dziala na podstawie obowigzujgcego prawa w szezegolnosci (...)
5) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (...). "

(akta kontroli str. 31-41)

Organizacj¢ wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka — na dzien
rozpoczgcia kontroli - okreslat Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku ~Warminskim ustanowiony Zarzadzeniem Nr 0Z.0122.3.2016.BK Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim z dnia 18 stycznia 2016 roku
(ze zmianami wprowadzonymi Zarzadzeniem Nr 0Z.0122.11.2016.BK z dnia 30 wrzeénia
2016 roku).

(akta kontroli str. 42-89)

W trakcie kontroli, Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku
Warminskim uchylif - obowiazujagce w dniu rozpoczecia kontroli -  Zarzadzenie
Nr0Z.0122.3.2016.BK (ze zm.) i Zarzadzeniem Nr 0Z.0122.13.2016.BK z dnia 22 listopada 2016
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roku — dokonal wprowadzenia nowego Regulaminu Organizacyjnego. Po dokonanej
analizie tego dokumentu kontrolujgcy stwierdzili, ze nowo wprowadzony Regulamin Organizacyjny
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warmirnskim byl aktualny w zakresie objetym
kontrola.

(akta kontroli str. 90-108)

W mysl art. 20 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - realizacja $wiadczen rodzinnych
nie moze powodowa¢ nieprawidlowosci w wykonywaniu zadan pomocy spolecznej, a takze nie
moze narusza¢ norm zatrudnienia pracownikow socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy
spoleczne;.

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Osrodek byt przygotowany do
wykonywania zadan objetych kontrolg, co nie zaklocalo wykonywania w jednostce kontrolowanej
zadan z zakresu pomocy spolecznej.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminiskim utworzono Sekcje
Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych zajmujgca si¢ realizacja zadan wynikajacych z ustawy
o swiadczeniach rodzinnych, z ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow, z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. Pracownicy tej komorki organizacyjnej bezposrednio podlegali Kierownikowi Sekcji
Swiadezen Rodzinnych i Alimentacyjnych, a Kierownik tej Sekcji bezposrednio podlegal
Kierownikowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminiskim.

Kontrolowane zadania wynikajagce z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizowato dwoch
pracownikow — tj. Kierownik Sekcji oraz Starszy referent.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola pracownicy wykonujacy zadania wynikajace z ustawy
o swiadczeniach rodzinnych pobierali wynagrodzenie pokrywane z dotacji Wojewody Warminsko-
Mazurskiego pochodzacej z rozdziatu 85212.

(akta kontroli str. 109-118)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie aktualnych przepisow prawnych
w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Kierownik MOPS posiadal upowaznienie Burmistrza Lidzbarka Warminskiego do
prowadzenia postgpowania administracyjnego w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz do
wydawania w tych sprawach decyzji. Upowaznienie takie posiadal réwniez Kierownik Sekeji
Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych - funkcjonujacej w strukturach MOPS. Pracownik
Osrodka (Starszy referent) realizujacy zadania wynikajace z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
posiadal jedynie upowaznienie do prowadzenia postepowania administracyjnego w tych sprawach.
(akta kontroli str. 4-13; 119-121; 126-128)

W podstawie prawnej przedstawionych kontrolujacym upowaznien, oprocz prawidlowego
wskazania art. 20 ust 3 ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych, przywotano bezzasadnie art.30 ust. |
ustawy o samorzgdzie gminnym - co nie powodowato ich niewaznosci.

W czasie trwajacych dzialan kontrolnych (1j. w dniu 21 listopada 2016 roku) Burmistrz
Lidzbarka Warminskiego dokonat uzupelnienia i uaktualnienia upowaznien udzielonych
Kierownikowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim oraz
pracownikom Osrodka realizujgcym zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

(akta kontroli str. 11-13; 121; 128)

W dniu rozpoczgcia kontroli pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Lidzbarku Warminiskim, zajmujacy si¢ realizacjg kontrolowanych spraw (tj.: Kierownik Sekeji
Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych oraz Starszy referent) posiadali zakresy czynnosci.
(akta kontroli str. 122-123; 129)
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W zwigzku z licznymi zmianami wprowadzonymi w  ostatnim  okresic = w
przepisach prawa zakresy czynnosci pracownikow realizujacych zadania z zakresu $wiadczen
rodzinnych wymagaty uaktualnienia. W trakcie trwajacych dzialan kontrolnych (w dniu 22
listopada 2016 roku) Kierownik MOPS w Lidzbarku Warminskim dokonal uaktualnienia
1 uzupelnienia  zakresow czynno$ci  pracownikow Osrodka zajmujgcych —sie realizacja
kontrolowanych zadan. Kserokopie tych zakresow wlaczono do akt kontroli.
(akta kontroli str. 124-125; 130-131)

Zadania i obowiazki Kierownika O$rodka okreslone zostaly w Statucie oraz w Regulaminie
Organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej Lidzbarku Warmiriskim.
(akta kontroli str. 35-36; 46, 55-57; 94, 106-108)

W okresie objetym kontrolg Kierownik Sekcji Swiadezen Rodzinnych i Alimentacyjnych
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim - wykonujacy zadania
wynikajgce z ustawy o swiadezeniach rodzinnych - uczestniczyt w szkoleniach majacych wplyw
na podwyzszenie stanu wiedzy i umiejetnosei niezbednych do wykonywania powierzonych mu
zadan. Udzial w szkoleniach potwierdzaty przedstawione kontrolujacym certyfikaty.

(akta kontroli str. 132-134)

W trakcie kontroli ustalono, ze osoby realizujace zadania wynikajace z ustawy
0 $wiadczeniach rodzinnych mialy dobre warunki pracy. Zapewniono im niezbedny sprzet
i urzadzenia biurowe. Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw byla prawidlowo
przechowywana.

Pomieszczenia Sekcji Swiadczefi Rodzinnych i Alimentacyjnych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim, w ktérych — miedzy innymi - usytuowano
stanowiska pracy osob realizujgcych zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
miescily si¢ na parterze dwukondygnacyjnego budynku zlokalizowanego przy ul. Goreckiego 7.
Budynek pozbawiony zostal barier architektonicznych (podjazdy, winda), co pozwalalo na
swobodne przemieszczanie si¢ klientow Osrodka. w tym o0séb niepenosprawnych. Interesantom
stworzono odpowiednie warunki przyjec.

(akta kontroli str. 135-139)

Podmiot realizujacy zadania dotyczace $wiadczen rodzinnych - zgodnie z art. 29 ust. |
ustawy o swiadczeniach rodzinnych - moze gromadzié¢ i przetwarzaé, w zakresie okreslonym w tej
ustawie, dane osobowe 0sdb wyszczegdlnionych w art. 23 ust. 1 ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych oraz dane osobowe cztonkéw ich rodzin.

Podczas dziatan kontrolnych prowadzonych w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim, zespotowi kontrolnemu przedstawiono dokument potwierdzajgcy
zgloszenie do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych - zbioru danych o nazwie:
. SWIADCZENIA RODZINNE”

(akta kontroli str. 152-158)

Osobom przeprowadzajacym kontrole okazano umowy licencyjne na oprogramowanie do
obstugi swiadczen rodzinnych w 2014 roku i w 2015 roku zawarte ze Spotka Akeyjna Sygnity
majaca siedzib¢ w Warszawie.

Ustalono, ze w Migjskim Os$rodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim
pracownicy merytoryczni postugiwali si¢ aktualng wersjg oprogramowania. zgodng z wymaganiami
okreslonymi przez ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego.

(akta kontroli str. 159-162)

Il. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych
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Kontrolerzy wstepnie okreslili, ze kontroli poddanych bedzie 35 akt prowadzonych spraw
zwigzanych z realizacjg kontrolowanych zadan. [los¢ spraw przewidzianych do kontroli ustalono
w takiej wysokosci, aby ustalone mierniki byly reprezentatywne dla proby badawczej. Zatozono,
ze kontroli poddanych zostanie:

o 15 akt spraw zwigzanych ze $wiadczeniami pielegnacyjnymi oraz ze specjalnym zasilkiem
opickuficzym (w tym maksymalnie 5 akt spraw z zakresu prowadzonych postepowan
dotyczacych przyznania specjalnego zasitku opiekunczego):

e 10 akt spraw zwigzanych z zasitkiem pielegnacyjnym;
10 akt spraw zwigzanych z jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie¢ dziecka.

Zalozono réwniez, ze w sytuacji wszczecia i zakonfczenia przez jednostke kontrolowang — w
okresie obj¢tym kontrola — mniejszej ilosci spraw z poszczegdlnych zakreséw, niz wymienione
powyzej, ich ilos¢ zostanie uzupelniona z pozostatych (wyzej wymienionych) zakresow
prowadzonych spraw - do ogélnej liczby stanowigcej 35 spraw.

Ponadto zalozono, ze losowy dobor proby badawczej dokonany zostanie sposrod wszystkich
postgpowan administracyjnych - prowadzonych przez Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim w okresie objetym kontrolg - z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych,
specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku pielegnacyjnego i jednorazowej zapomogi z tytulu
urodzenia si¢ dziecka.

(akta kontroli str. 23-24)

Ustalono, ze w okresie objgtym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim prowadzil 262 postepowania administracyjne zwiazane z realizacja zadan poddanych
kontroli, w tym:

» 120 postgpowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytulu urodzenia sie dziecka;

e 97 postgpowan administracyjnych zwiazanych 2z ustalaniem uprawnien do zasilku
pielegnacyjnego;

e 12 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
pielggnacyjnego;

* 29 postgpowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego;

* 3 postgpowania administracyjne zwigzane z ustalaniem wysoko$ci nienaleznie pobranych
Swiadczen;

e 1 postgpowanie administracyjne zwigzane z rozpatrzeniem wniosku o umorzenie zobowiazan
powstatych z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen.

(akta kontroli str. 165-176)

W czasie prowadzonych dzialan kontrolnych w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim skontrolowano akta 35 losowo wybranych spraw. w ktérych
prowadzono 38 postgpowan administracyjnych - zakonczonych wydaniem decyzji - zwiazanych
z realizacja zadan objetych kontrola.
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Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci i terminowosci prowadzonych
postgpowan. W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym
kontrolowane zadania.
(akta kontroli str. 177-185)

Kontroli i analizie poddano:

» 10 spraw zwigzanych z jednorazowg zapomogg z tytulu urodzenia si¢ dziecka, w ktorych
prowadzono 10 postepowan administracyjnych - akta postgpowan administracyjnych
zakonczonych decyzjami wyszezegdlnionymi w arkuszu A poz.: 1-10;

(akta kontroli str. 186-206)

» 10 spraw zwigzanych z zasitkami pielegnacyjnymi, w ktorych prowadzono 12 postepowan
administracyjnych, w tym:

= 9 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych uprawnienia
do pobierania zasitku pielegnacyjnego - akta postepowan administracyjnych zakonczonych
decyzjami wyszczegolnionymi w arkuszu B poz.: 1-9;
(akta kontroli str. 207-236)

= I postgpowanie zakonczone wydaniem decyzji administracyjnej uchylajacej uprawnienia do
zasitku pielegnacyjnego z uwagi na przyznanie przez ZUS dodatku pielegnacyjnego osobie
uprawnionej -  akta  postgpowania  administracyjnego  zakoniczonego  decyzja
wyszczegolniong w arkuszu B poz. 10;
(akta kontroli str. 237-246)

= 1 postgpowanie administracyjne zakonczone wydaniem decyzji ustalajacej wysokosé
nienaleznie pobranych swiadczen - akta postgpowania administracyjnego zakonczonego
decyzjg wyszezegdlniona w arkuszu B poz. 10;
(akta kontroli str. 247-250)

= 1 postgpowanie administracyjne dotyczace rozpatrzenia wniosku o umorzenie zobowigzan
powstalych z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen - akta postepowania
administracyjnego zakonczonego decyzja wyszezegolniong w arkuszu B poz. 10;
(akta kontroli str.251-253)

* 10 spraw zwigzanych ze $wiadczeniami pielggnacyjnymi. w ktorych prowadzono
10 postgpowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji ustalajacych
uprawnienia do tych Swiadczen - akta postgpowan administracyjnych zakonczonych decyzjami
wyszezegolnionymi w arkuszu C poz.: 1-10;

(akta kontroli str. 254-274)

e 5 spraw zwigzanych ze specjalnym zasitkiem opiekunczym, w ktérych prowadzono
6 postepowan administracyjnych w tym:

= 4 postgpowania zakonczone wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych uprawnienia do
specjalnego  zasitku opiekuiiczego - akta postepowan administracyjnych zakonczonych
decyzjami wyszczegdlnionymi w arkuszu D poz.: 1, 3-5;
(akta kontroli str. 275-276: 286-294)

- 1 postepowanie zakoficzone wydaniem odmownej decyzji administracyjnej z uwagi na
niespetnienie warunku, ktérym byla rezygnacja z zatrudnienia osoby ubiegajacej sie
o specjalny zasilek opiekuniczy, a takze z uwagi na fakt. ze osoba chora nie wymagata stalej
opieki - akta postgpowania administracyjnego zakofczonego decyzja wyszczeg6lniona
w arkuszu D poz. 2;
(akta kontroli str. 275; 283-285)
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- 1 postgpowanie zakonczone wydaniem decyzji uznajacej jako bezprzedmiotowe
zadanie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen wraz z ustawowymi odsetkami - akta
postgpowania administracyjnego zakoinczonego decyzja wyszczegélniona w arkuszu D poz. 1.
(akta kontroli str. 275; 278-282)

Ponadto kontroli i analizie poddano akta 15 osob pobierajacych $wiadczenia pielegnacyjne
badz tez specjalny zasilek opiekunczy - w zakresie oplacania skladki emerytalno-rentowe;j
i zdrowotnej za te osoby. Analiza objeto dokumentacje z miesiaca wrzesnia 2015 roku.

(akta kontroli str. 295-312)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byla wystarczajaca do dokonania oceny
prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki byly
reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawcze;.

W okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim
nie rozpatrywal zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.
Wynikalo to z - przedstawionego kontrolujacym - rejestru skarg prowadzonego w jednostce
kontrolowanej oraz z informacji w tym zakresie zlozonej przez Kierownika Osrodka.

(akta kontroli str. 313)

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia, ktore
nie miaty wplywu na kontrolowanga dziatalnosé, tj.:

e W 2 przypadkach - co stanowilo 5,26% ogéhi poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych — nie przestrzegano procedur postepowania administracyjnego wynikajacych
z ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego oraz z ustawy o $wiadezeniach rodzinnych,
W lym:

- w 1 przypadku - w sprawie dotyczacej specjalnego zasitku opiekunczego - wszezeto z urzedu
postgpowanie administracyjne ,w sprawie nienaleznie pobranego Swiadczenia w okresie
01.07.2015r. — 17.07.2015r. specjalnego zasitku opiekunczego”. W trakcie trwajacego
postgpowania administracyjnego $wiadczeniobiorca dokonal wplaty - na konto MOPS
w Lidzbarku Warminskim - kwoty zobowiazania z tytulu nienaleznie pobranego przez niego
specjalnego zasitku opiekuniczego (wplaty dokonano w prawidlowej wysokosci). Sprawe
zakonczono wydaniem decyzji o uznaniu jako bezprzedmiotowego zwrotu nienaleznie
pobranego swiadczenia - bez ustalenia, w prowadzonym postepowaniu administracyjnym.
wysokosci nienaleznie pobranego $wiadczenia - akta postepowania administracyjnego
zakonczonego decyzja wyszezegdlniong w arkuszu D poz.1;

(akta kontroli str. 275; 278-282)

- w 1 przypadku - w sprawie dotyczacej zasitku pielggnacyjnego - sporzadzono niepeing
dokumentacj¢ dotyczaca nienaleznie pobranego zasitku, gdyz postepowanie administracyjne
W te] sprawie zakonczono jedynie wydaniem decyzji ustalajacej wysoko$é nienaleznie
pobranego Swiadczenia - bez zadania zwrotu zobowiazania z tego tytulu. Pomimo braku
decyzji zadajacej zwrotu nienaleznie pobranego $wiadczenia — zobowigzania z tego tytutlu
zostaly uregulowane przez $wiadczeniobiorce - akta postgpowania administracyjnego
zakonczonego decyzjg wyszczegdlniong w arkuszu B poz.10.

(akta kontroli str. 247-250)

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienia nie skutkowaly negatywnie dla zadnej ze stron prowadzonego
postepowania administracyjnego.
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Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien - nie majacych wplywu na kontrolowang
dzialalnos¢ - byl nienalezyty nadzor Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Lidzbarku Warminiskim nad realizacja biezacych zadan objetych kontrola.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia
Majgc na uwadze powyisze ustalenia i oceny wnosze o:

* W sprawach zwigzanych z nienaleznie pobranymi $wiadczeniami - w prowadzonych
postgpowaniach administracyjnych - orzeka¢ w kazdym przypadku wysokos¢ nienaleznie
pobranego swiadczenia oraz koniecznosé jego zwrotu

Prosz¢ Panig o podjgcie dziatan majacych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskéw oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach nie
podjecia dziatan.

Jednoczesnie informujg, ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli
w administracji rzadowej — od wystapienia nie przystuguja srodki odwolawcze.




