Olsztyn, dnia U8 kwietnia 2016 .

PS-11.431.3.2.2016

Pani Grazyna Ratajczak

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Mickiewicza 33, 11-500 Gizycko

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowej

(Dz.U.z2011 r., Nr 185, poz. 1092), przekazuje Pani tres¢ wystapienia pokontrolnego.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej z siedziba przy
ul. Mickiewicza 33, 11-500 Gizycko, NIP: 8451799328, REGON: 511428923.

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Gizycku nadzorowata Pani Grazyna Ratajczak, ktéra pelni funkcje kierownika
jednostki kontrolowanej od 20 sierpnia 1990 roku.

Kontrolg przeprowadzit zesp6t w sktadzie:

e Malgorzata Renata Andrukiewicz — inspektor wojewdodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy
w Delegaturze w Etku - przewodniczacy zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 21/2012 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko —Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr FK-VI.0030.222.2016 z dnia
17 marca 2016 1.

(akta kontroli str. 3)




* Paulina Sigiel — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warmifisko — Mazurskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w  Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy w Delegaturze
w Etku;

- legitymacja stuzbowa nr 19/2016 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko —Mazurskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warmifisko — Mazurskiego nr FK-VI.0030.223.2016 z dnia
17 marca 2016 r.

(akta kontroli str. 4)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach: 22-24 marca 2016 r.
Odnotowano ja w ksiazce kontroli Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Gizycku pod pozycja
1/2016.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli — ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw; ’

e okres objety kontrola — okres §wiadczeniowy 2014/2015, tj. od 1 paz’d;iemika 2014 r.do 17 wrzeénia
2015 r. — dzieft przed wejsciem w zycie nowelizacji — Dz.U. z 2015 r. poz. 1302 — ustawy z dnia 7

“wrzesnia 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow).

Kontrole przeprowadzon(; na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli
w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092 ) oraz art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia
2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (tj. DzU. z 2015 r., poz. 525
z pézn. zm.) w zwiazku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (tj. Dz.U. z 2015 r., poz. 859 z pozn. zm.), zwanej dalej ustawg
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

(akta kontroli str. 3-4)

Na podstawie ustalen kontroli dzialalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gizycku ocenia

sig pozytywnie.

Ustalenia przeprowadzonej kontroli
L. Organizacyjne i techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg
Na terenie gminy Gizycko organem wiasciwym w zakresie realizacji zadan wynikajacych

Z ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej




przeprowadzenia byl Wojt Gminy Gizycko. Zadania wynikajace z powyzszej ustawy realizowat
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Gizycku.

Realizacjg zadaf wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, w okresie
objetym kontrcla zajmowata si¢ jedna osoba, zatrudniona od 1 stycznia 2005 roku na stanowisku
starszego inspektora do spraw funduszu alimentacyjnego. Pracownik zostal zatrudniony na umowe
0 pracg na czas nieokreslony w wymiarze 1 etatu finansowanego z 3% wykonanych wydatkéw na
wyptatg funduszu alimentacyjnego. Jednak kwota ta nie pokrywa w calosci wynagrodzenia
obstugujacego fundusz alimentacyjny, w zwiazku z'tym pozostata czeéé wynagrodzenia pokryta jest ze
srodkéw wiasnych.

(akta kontroli str. 44)

Kierownik GOPS na dzien kontroli posiadat pisemne upowaznienie Wéjta Gminy Gizycko udzielone
na podstawie art. 8a, 8b, 8¢ oraz art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw do
podejmowania dziatan wobec dhuiznikéw alimentacyjnych, realizacji obowiazkéw zwigzanych
z przekazywaniem informacji gospodarczych do biura informacji gospodarczych, prowadzenia
postgpowania a takze do wydawania w tych sprawach decyzji.

(akta kontroli str. 56 — 61)

Pracownik realizujacy zadania na dzien kontroli posiadat upowaznienie Wéjfé Gminy Gizycko
udzielone na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
do przeprowadzania Wiadéw alimentacyjnych oraz odbierania o$wiadczen majatkowych.
Stwierdzono, iz zakres upowaznienia jest niewystarczajacy i w zwigzku z tym w trakcie trwania kontroli
Wajt Gminy Gizycko udzielit pisemnego upowaznienia pracownikowi realizujagcemu zadania okreslone
w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw na podstawie art. 12 ust. 2 oraz 8b, 8¢ w
zwiazku z art. 8a wyzej wymienionej ustawy do prowadzenia postgpowan w sprawie $wiadczen z
funduszu alimentacyjnego, przekazywania do biura informacji gospodarczych, podejmowania dziatad
wobec dhuznikéw i prowadzenia postgpowan.

(akta kontroli str. 57 1 63)

W trakcie kontroli stwierdzono, iz kierownik realizowat zadania zgodnie z upowaznieniem organu
wilasciwego. Pracownik realizowat zadania objete kontrola zgodnie z regulaminem organizacyjnym
Osrodka oraz przyjetym zakresem czynnosci. |

(akta kontroli str. 30-40, 45-46)

W trakcie kontroli ustalono, iz celem zapewnienia odpowiedniego poziomu realizacji zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, pracownikowi zajmujacemu sie
obstugg tych zadan zabezpiecza si¢ $rodki na tematyczne szkolenia. Pracownik wykonujacy zadania
wynikajace z ustawy o pomocy osobom ﬁprawnionym do alimentéw, w okresie objetym kontrola,
uczestniczyl w  szkoleniach majacych wplyw na podwyzszenie stanu jego wiedzy
i umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych mu zadan. Udziat w szkoleniach

potwierdzaty przedstawione kontrolujacej certyfikaty.




(akta kontroli str. 65-69)

Pracownik ma réwniez staty dostep do aktéw prawnych poprzez system elektronicznej informacji
prawnej LEX, internetowe serwisy prawne i informacyjne. Poza zr6dfami elektronicznymi pracownik
ma mozliwos¢ zasiggania opinii prawnych u radcy prawnego zatrudnionego w Urzedzie Gminy
w Gizycku.

(akta kontroli str. 110)

Na dzien rozpoczecia kontroli Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Gizycku wykonywat
swojg dziatalnos¢ na podstawie statutu nadanego w drodze uchwaly nr XXIV/300/2013 Rady Gminy
Gizycko z dnia 11 marca 2013 roku zmienionego uchwaty nr IX/60/2015 Rady Gminy Gizycko z dnia
28 maja 2015 roku. Statut kontrolowanej jednostki na dzien kontroli byt aktualny w zakresie objf;tym
kontrola.

(akta kontroli str. 22-26)

Strukturg organizacyjng Os$rodka, zakres dziatania i zasady jego funkcjonowania okredlat regulamin
organizacyjny przyjety Zarzadzeniem  kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Gizycku z dnia 10 kwietnia 2013 roku, ktory zostal zmieniony Zarzadzeniem nr 2/2014 z dnia
2 stycznia 2014 roku oraz Zarzadzeniem nr 9/2015 kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gizycku z dnia 1 lipca 2015 roku. =

W wyniku dokonanej analizy w trakcie kontroli stwierdzono, iz regulamin organizacyjny, na dzien
kontroli, byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(akta kontroli str. 27-43)

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Gizycku przy realizacji zadan wynikajacych
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw korzysta z oprogramowania, ktérego autorem
jest firma Sygnity. Kontrolujacej przedstawiono dokument potwierdzajacy posiadanie w okresie
objetym kontrolg umowy.

(akta kontroli str. 47-48)

W trakcie kontroli ustalono, iz pracownik realizujacy zadania wynikajace z ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw miat dobre warunki pracy. Stanowisko wyposazono w niezbedny
sprzet i urzadzenia biurowe. Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw byla prawidlowo
przechowywana w szafach zamykanych na klucz. Wywiady alimentacyjne i oéwiadczenia majatkowe
przyjmowane byly od dluznikéw alimentacyjnych w sposéb zapewniajgcy ochrone ich danych
osobowych.

(akta kontroli str. 108-112)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, organ wlasciwy
wierzyciela jest zobowigzany przekazywaé do biura informacji gospodarczej, informacj¢ gospodarcza
o zobowigzaniu lub zobowiazaniach dtuznika alimentacyjnego w razie powstania zaleglosci za okres
dluzszy niz 6 miesiecy. Kontrolujacej okazano dokument potwierdzajacy posiadanie umowf,f

0 wspdlpracy z InfoMonitorem Biurem Informacji Gospodarczej Spélka Akcyjna z siedziba




w Warszawie. W trakcie kontroli stwierdzono, iz jednostka kontrolowana aktualizowata dane dotyczace
zadtuzenia dtuznikéw alimentacyjnych w stosunku do gminy Gizycko z tytulu wyptaconych osobom
uprawnionym swiadczeri z funduszu alimentacyjnego. Od wejscia w Zycie zmiany przepisow ustawy z
dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostgpnianiu informacji gospodarczej i wymianie danych gospodarczych
(zmiang wprowadzit art. 11 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. 0 zmianie ustawy Kodeks Karny i niektérych
ustaw — Dz.U. z 2015 r., poz. 396) — zgodnie z art. 12 a organ wilasciwy wierzyciela ma obowiazek
zgloszenia wyzej wymienionych informacji do wszystkich BIG.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej ~“w Gizycku realizujgc  dziatania wobec dhuznikéw

alimentacyjnych wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw przekazywat do

InfoMonitora Biura Informacji Gospodarczej Spotka Akcyjna  z siedzibg w Warszawie, dotyczace
powstania zalegtosci za okres dhuzszy niz 6 miesigcy, zgodnie z umowa zawartg w dniu 19 stycznia
2009 r. Natomiast po zmianie przepiséw przekazuje powyzsze informacje do biur informacji
gospodarczej znajdujgcych sie w wykazie wlasciwego ministra do spraw gospodarki tj.: Krajowego
Rejestru Diugéw, BIG InfoMonitor, Rejestru Dhiznikéw ERIF, Krajowego Biura Informacji
Gospodarczej. W powyzszym zakresie kierownik jednostki kontrolowanej zlozyt pisemna informacje,
ktéra whaczono do akt kontroli. '

(akta kontroli str. 49-55) .

II. Analiza prowaﬂzonych postepowan administracyjnych i podejmowanych dzialan wobec
dituznikéw alimentacyjnych

W wyniku analizy przedkontrolne; dokonanej na podstawie sprawozdan z realizacji zadan
przewidzianych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw finansowanych ze srodkéw
budzetu panstwa za IV kwartat 2014 roku oraz za L, IT i III kwartal 2015 roku okreslono, ze kontroli
poddanych bedzie 18 losowo wybranych postepowan administracyjnych - ze wszystkich postgpowan
prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Gizycku, w okresie objetym kontrola,
W sprawie przyznania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i postepowan administracyjnych
dotyczacych uznania dluznika za uchylajacego si¢ od zobowiazan alimentacyjnych oraz 20 losowo
wybranych akt dtuznikéw alimentacyjnych, w zakresie podejmowanych wobec nich dziataf.

(akta kontroli str. 12-13, 70-104)

Post¢powania administracyjne

W trakcie dzialan kontrolnych ustalono, ze w okresie Swiadczeniowym 2014/2015
w GOPS w Gizycku prowadzono 103 postgpowania administracyjne zwigzane z realizacja zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w tym:
® 78 postgpowan administracyjnych zwigzanych z rozpatrywaniem wnioskéw o przyznanie prawa do

swiadczeri z funduszu alimentacyjnego na okres swiadczeniowy 2014/2015;




e 22 postepowania administracyjne w sprawie uznania diuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie
od obowigzku alimentacyjnego;

e 3 postepowania administracyjne w sprawie nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

(akta kontroli str. 105-106) .

Podejmowanie dzialan wobec dhuznikéw alimentacyjnych

Ponadto Wéjt Gminy Gizycko — w okresie $wiadczeniowym 2014/2015 (wedhug stanu na dzief
30 wrze$nia 2014 r) — zobowigzany byl do podejmowania dzialai wobec 64 d%uz'ni_kéw
alimentacyjnych, w tym:
o 34 d%uz'nikéw'mieszkaj acych na terenie gminy Gizycko — wierzyciel rowniez mieszkal na terenie tej

gminy;

* 30 dtuznikéw mieszkajgcych na terenie gminy Gizycko — wierzyciel mieszkat na terenie innej gminy.
Ponadto Gminny Osrodek Pomocy Spofecznej w Gizycku prowadzil réwniez rejestr dtuznikéw, dla
ktérych Wéjt Gminy Gizycko byl organem wlasciwym wierzyciela, w sytuacji, gdy dtuznik
zamieszkiwat na terenie innej gminy — 68 dtuznikéw.
(akta kontroli str. 106-107) "

Zgodnie ze wstepnymi zalozeniami ustalono, Ze kontroli poddanych bedzie 18 postepowat

-

administracyjnych z losowo wybranych spraw z zakresu objetego kontrola.

W toku kontroli- analizie poddano akta 18 postepowan administracyjnych, co stanowilo
17,47% ogdlem prowadzonych w kontrolowanym okresie post@poﬁaﬁ, W tym:
* 12 postepowan admili;istracyjnych. W sprawie ustalenia prawa do éwiadczefi z funduszu
alimentacyjnego, z czego 1 postgpowanie zakonczone zostalo wydaniem decyzji odmownej;
* 6 postgpowan administracyjnych w sprawie uznania diuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie
od zobowigzan alimentacyjnych.
Postgpowania administracyjne kontrolowano pod katem prawidlowosci i terminowosci ich
prowadzenia.
W trakcie prowadzonych dzialaf kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Gizycku skontrolowano akta 20 losowo wybranych dtuznikéw alimentacyjnych, co stanowito
15,15% akt dluznikow wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2014 roku, w tym:
e 10 akt dhuznikéw alimentacyjnych, dia ktérych Wojt Gminy Gizycko byl organem wiasciwym
w zakresie podejmowanych dziatan;
o 10 akt dluznikéw alimentacyjnych, dla ktorych organem wlasciwym w zakresie podejmowanych

wobec nich dziatan byt wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.



Akta dluznikoéw alimentacyjnych analizowano pod kgtem prawidtowosci i terminowosci
podejmowanych wobec nich dziatan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow.
(akta kontroli str. 154-206, 207-209)

W okresie objetym kontrola do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gizycku nie wplyneta
zadna skarga dotyczaca spraw z zakresu ustawy o - pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw, co wynikalo z przedstawionego kontrolujacej rejestru skarg prowadzonego przez

jednostke kontrolowang oraz pisemnej informacji kierownika jednostki kontrolowane;.

W zakresie objetym postgpowaniem kontrolnym nie stwierdzono uchybier i nieprawidlowosci.

Do ustalen kontroli zawartvch w_projekcie wystapienia pokontrolnego mie zostaly wniesione

zastrzezenia.

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidtowosci 1 uchybiefi w kontrolowanym
zakresie odstepuje si¢ od wydania zaleceri pokontrolnych. - '

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092)- od wystapienia pokontrolnego nie
przystuguja srodki odwotawecze.

WODA .
O-MAZURSK!




