Olsztyn, dnia~/i. .. 2016 roku

WOIEWOD A
WARMINSKO-MAZURS !

PS-11.431.3.6.2016

Pani

Teresa Kucharska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Budrach

Al Wajska Polskiego 18
11-606 Budry

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej ustawg o kontroli w administracji rzgdowej,
przekazuj¢ Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Gminnym Osredku Pomocy Spolecznej w Budrach
(al. Wojska Polskiego 18, 11-606 Budry; REGON: 511409989; NIP: 845-17-95-916).
{akta kontroli str. 20-21)

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Budrach nadzorowata Pani Teresa Kucharska,
ktéra pelni funkcjg Kierownika jednostki kontrolowanej od dnia 30 kwietnia 1990 roku.
(akta kontroli str. 22)

Kontrolg przeprowadzil inspektor wojewdadzki:

e Paulina Sigiel — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Warminsko
- Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy
w Delegaturze w Elku;
- legitymacja shazbowa nr 19/2016 wydana przez Dyrektora Generalnego Warmmsko
- Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Qlsztynie;
- imienne upowaznienie Wojewody Warminisko-Mazurskiego nr FK-VI.0030.716.2016
z dnia 9 sierpnia 2016 roku.
(akta kontroli str. 4)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 17 do 19 pazdziernika 2016 roku.
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Odnotowano ja w ksigzce kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Budrach pod
poz. 9.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli — ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych
w zakresie jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka oraz $wiadezen
opiekunczych;

» okres objety kontrolg — okres §wiadczeniowy 2014/2015 (tj. od 1 listopada 2014 roku do
31 pazdziernika 2015 roku), w tym: jednorazowa zapomoga 7 tytulu urodzenia si¢ dziecka;
zasitek pielegnacyjny; specjalny zasitek opickunczy; §wiadczenie pielggnacyjne.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzgdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy
Z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (t.j. Dz.U.
z 2015 1., poz. 525 ze zm.) w zwigzku z art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadezeniach rodzinnych (t.j. Dz.U.z 2016 r., poz. 1518.) - zwanej dulej ustawq
o $wiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dzialalno$é Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Budrach
- w zakresic objetym kontrola - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA PRZEPROWADZONEJ KONTROLIR

Na podstawie analizy sprawozdan z realizacji zadan wynikajgcych z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych (IV kwartal 2014 roku oraz TV kwartat 2015 roku), sprawozdan
Rb-50 — wydatki (IV kwartat 2014 roku oraz TV kwartal 2015 roku), a takze na podstawie
informacji otrzymanych z Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Budrach dokonano
nastepujacych ustalefi:

1. W okresie zasitkowym 2014/2015 w jednostce kontrolowanej na $wiadczenia rodzinne
finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85212 - wydatkowano kwotg
929.168 zi, w tym m.in. na:

« zasitki pielegnacyjne kwote 152.235 zt (995 $wiadczen);

« 3wiadczenia pielegnacyjne kwotg 209.288 z1 (187 $wiadczen);

» specjalny zasitek opiekunczy kwote 35.308 zt (69 swiadczen);

+ jednorazows zapomoge z tytutu urodzenia sig dziecka kwotg 20.000 zt (20 Swiadczen).

2. Z dotacji celowej w rozdziale 85212 finansowane s3 zadania wynikajace z: ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych; ustawy z dnia 7 wrzednia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow (tj. Dz. U. z 2016 r., poz. 169 ze zm.) - zwanej dalej ustawq
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw; ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku
o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekundw (t.j. Dz. U. z 2016 r.,, poz. 162) - zwanej
dalej ustawg o ustaleniu i wyplacie zasitkow dia opiekundw.

3. Zgodnie z art. 33 ust. 2a ustawy o §wiadczeniach rodzinnych; art. 31 ust. 3 ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw; art. 9 ust.1 ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opiekunéw - koszty obstugi $wiadezen okreslonych tymi ustawami wynosza 3% otrzymane]
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dotacji na te §wiadczenia oraz na skladki na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego. Ustalono, ze w jednostce kontrolowanej:

» w2014 roku byla to kwota 109.246,34 zi,

¢ w2015 roku byla to kwota 57.777,57 z1.

4. Na podstawie informacji uzyskanych z jednostki kontrolowanej ustalono, ze Gmina wiejska
Budry przeznaczata réwniez $rodki wlasne na obstugg zadan zleconych wynikajacy z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych w rozdziale 85212, w tym:
e w2014 roku byla to kwota 19.429,80 zl;
¢ w 2015 roku byla to kwota 19.245,57 zL.

(akta kontroli str. 62-83)

I. Organizacyjne i techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg

Gmina Budry liczy ok. 3.100 mieszkancow. Na terenie Gminy Budry organem
wiasciwym w zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
w okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia byt Wojt Gminy Budry.

Zadania wynikajagce z powyzszej ustawy — na postawie upowaznien wydanych przez Wojta
Gminy Budry zgodnie z art. 20 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — realizowal Gminny
Osrodek Pomocy Spolecznej w Budrach.

(akta kontroli str. 87-89)

Decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wydawane byly na podstawie
upowaznien udzielonych przez Woéjta Gminy Budry., '

Na dzien rozpoczecia kontroli Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne] wykonywat swoja
dzialalnos¢ na podstawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Budrach nadanego
uchwala Nr XXXT1X/247/10 Rady Gminy Budry z dnia 26 kwietnia 2010 roku (zmieniony
uchwatag Nr X11/92/2012 z dnia 27 lutego 2012 roku)

Obowigzujgcy w dniu rozpoczecia koniroli Stafur jednostki kontrolowanej okreslal
(w § 2 pkt4), ze Osrodek dziala na podstawie innvch ustaw i akiéw prawnych zwigzanych
z realizacfq polityki spolecznej w szczegolnosci o charakierze realizacji oston sacjalnych.
(akta kontroli str. 23-27)

Organizacj¢ wewngtrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka — na dzien rozpoczgcia
kontroli — okredlal Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczrej
w Budrach wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 2/2016 Kierownika Gminnego ($rodka Pomocy
Spolecznej w Budrach z dnia 29 lutego 2016 roku.

(akta kontroli str. 28-36)

Ustalono, ze na dzien rozpoczegcia kontroli Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Budrach byl aktualny w zakresie objetym kontrola.

W mysl art. 20 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - realizacja $wiadczen
rodzinnych nie moze powodowaé nieprawidtowosci w wykonywaniu zadan pomocy
spolecznej, a takze nie moze naruszaé¢ norm zatrudnienia pracownikow socjalnych okreslonych
w przepisach o pomocy spotecznej.




W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Osrodek byl przygotowany
do wykonywania zadan obje¢tych kontrola, co nie zakldcalo wykonywania w jednostce
kontrolowanej zadan z zakresu pomocy spolecznej.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Budrach utworzono stanowisko zajmujgce sig
realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych 1 funduszu
alimentacyjnego. W okresie objgtym kontrolg zadania te realizowal pracownik zatrudniony na
stanowisku inspektora do spraw §wiadczen rodzinnych, ktdrego bezposrednim przelozonym
byt Kierownik GOPS w Budrach.

(akta kontroli str. 41-47)

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola pracownik wykonywal zadania zlecone
administracji rzadowej finansowane z rozdziahs 85212.
(akta kontroli str. 81)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych
w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Na dzieh rozpoczecia kontroli pracownik Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Budrach, zajmujacy sie realizacia kontrolowanych zadafi, posiadat zakres czynnosci
zawierajacy — migdzy innymi — zadania wynikajace z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.
Pracownik posiadat rowniez stosowne upowaznienie Wéjta Gminy Budrach niezbgdne do
wykonywania kontrolowanych zadan wydane na podstawie art. 20 ust 3 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych.
(akta kontroli str. 38; 40-47)

Kierownik Gminnego Oérodka Pomocy Spoleczne] w Budrach takze posiadal niezbedne
upowaznienia do realizacji zadan objetych kontrolg, udzielone na podstawie art. 20 ust. 3
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, przez Wdjta Gminy Budry - w tym do prowadzenia
postgpowan i do wydawania decyzji administracyjnych.

(akta kontroli str. 37; 39) ‘

W okresic objetym kontrola pracownik wykonujacy zdania wynikajace z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych uczestniczyt w szkoleniach majagcych wplyw na podwyzszenie
stanu jego wiedzy i umiejetnosei niezbednych na zajmowanym stanowisku pracy. Udzial
w szkoleniach potwierdzaly przedstawione kontrolerowi certyfikaty.

(akta kontroli str. 48-54)

W trakcie kontroli ustalono, ze pracownik wykonujacy zadania wynikajace z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych miat odpowiednie warunki pracy. Zapewniono mu niezbedny
sprzet i urzgdzenia biurowe.

Budynek, w ktorym zlokalizowano Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Budrach miesci sig
przy Al. Wojska Polskiego 18. Budynek wyposazono w dzwonek dla oséb niepetnosprawnych.
Pracownik realizujacy zadania z zakresu kontroli zajmowal pokdj na pigtrze. Interesantom,
zalatwiajgcym w Osrodku sprawy z zakresu $wiadczen rodzinnych, stworzono odpowiednie
warunki przyjec.

(akta kontroli str. 56; 87)

Kontrolerowi okazano umowe na oprogramowanie do obstugi $wiadczen rodzinnych w 2014
roku i w 2015 roku zawartg z Sygnity Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie,




Ustalono, ze w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Budrach pracownik merytoryczny
postugiwal si¢ aktualna wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez
ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(akta kontroli str. 57-61)

. Analiza prowadzonyeh postgpowan administracyjnych

Kontrolujgcy okreslil, ze analizie poddanych zostanie 35 postgpowan
administracyjnych zwiazanych z realizacja ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Ilo$é
postgpowan przewidzianych do kontroli ustalono w takiej wysokosci aby przyjete mierniki byty
reprezentatywne dla proby badawczej. Zatozono, ze kontroli poddanych zostanie:

* 135 postgpowari administracyjnych w zakresie $wiadczen pielegnacyjnych oraz specjalnego
zasitku opiekunczego,;

¢ 10 postgpowan administracyjnych w zakresie zasitku pielegnacyjnego;

* 10 postgpowan administracyjnych w zakresie jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢
dziecka.

Zalozono rowniez, ze W sytuacji wszczgcia 1 zakonczenia przez jednostke kontrolowang —
w okresie objetym koniroly3 — mniejszej iloci postgpowarn administracyjnych
z poszczegblnych zakreséw, niz wymienione powyzej, ich ilo§é zostanie uzupelniona
z pozostalych, wyzej wymienionych zakreséw prowadzonych postepowan administracyjnych
— do ogolnej liczby stanowiacej 35 postgpowari administracyjnych.

Ponadto zalozono, iz losowy dobor préby badawczej dokonany zostanie sposréd wszystkich
postgpowan administracyjnych — prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Budrach w okresie objetym kontrolg — z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych, specjalnego
zasitku opiekuiiczego, zasitku pielegnacyjnego i jednorazowej zapomogi z tytuhu urodzenia sic
dziecka.

W trakcie kontroli ustalono, ze w okresie objgtym kontrola Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Budrach prowadzit 48 post¢powan administracyjnych zwiazanych z realizacja
zadan poddanych kontroli, w tym:

* 20 postgpowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowe;
zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka;

* 17 postgpowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do zasilku
pielegnacyjnego;

* 2 postgpowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
pielegnacyjnego;

* 9 postgpowanl administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do specjalnego
zasitku opiekunczego.

(akta kontroli str. 90-97)

Analizie poddano 35 postepowan administracyjnych, ktére prowadzono podczas
rozpatrywania 35 spraw zwigzanych z realizacjg zadan objetych dziataniami kontrolnymi.

Akta analizowano pod katem prawidlowosci i terminowosci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym
kontrolowane zadania.

(akta kontroli str. 98-146)




Kontroli i analizie poddano:

s 10 spraw zwiazanych z jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka, w ktorych
prowadzono 10 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji
ustalajacych uprawnienia do jednorazowej zapomogi - akta postgpowart administracyjnych
zakonczonych decyzjami wyszczegdlnionymi w arkuszu D poz.: 1-10;

(akta kontroli str.129-139)

o 14 spraw zwigzanych 2z zasitkami pielegnacyjnymi, w ktoérych prowadzono
14 postgpowan administracyjnych:
- 14 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych

uprawnienia do pobierania zasitku pielggnacyjnego - akta postepowan
administracyjnych zakonczonych decyzjami wyszczegdlnionymi w arkuszu C poz.: 1-
14;

(akta kontroli str. 122-128)

¢ 9 spraw - — co stanowilo 100 % spraw prowadzonych w tym zakresie przez Qsrodek -
Zwiazanych ze specjalnym zasitkiem opiekuficzym, w ktorych prowadzono
9 post¢gpowan administracyjnych, w tym:

- 9 zakoniczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych uprawnienia do
specjalnego zasitku opiekunczego - akta postepowan administracyjnych zakosiczonych
decyzjami wyszczegdlnionymi w arkuszu B poz.: 1-9;

(akta kontroli str. 103-121)

¢ 2 sprawy — co stanowito 100 % spraw prowadzonych w tym zakresie przez Osrodek -
zwigzane ze Swiadczeniami pielegnacyjnymi, w ktérych prowadzono 2 post¢powania
administracyjne, wtym:
- 2 postgpowania zakonczone wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych

uprawnienia do pobicrania $§wiadczen pielegnacyjnych - akta postgpowan
administracyjnych zakonczonych decyzjami wyszczegélnionymi w arkuszu A poz.: 1-
2

(akta kontroli str. 98-102)

Kontroli i analizie poddano akta 10 os6b - pobierajacych jednorazows zapomoge z tytulu
urodzenia sie dziecka - w zakresie terminowosci wyplaty $wiadczenia - akta osob
wyszezegblnionych w arkuszu D poz.: 1 - 10.

(akta kontroli str. 129)

Ponadto kontroli i analizie poddano akta 11 oséb - pobierajacych $wiadczenia pielegnacyjne
oraz specjalny zasilek opiekunczy - w zakresie oplacania za te osoby skladki emerytalno-
rentowe] i zdrowotnej — akta osdb wyszezegblnionych w arkuszu E poz.: 1 —11.

Analizg objeto dokumentacje z tego zakresu z miesigca wrzesien 2015 roku.

(akta kontroli str. 140-146)

' Tlo$é skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajaca do dokonania oceny prowadzonych
posiepowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki byly reprezentatywne dla
losowo wybranej przez kontrolera proby badawczej.

W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Budrach nie rozpatrywat
zadnej skargi dotyczace]j spraw z zakresu ustawy o swiadczeniach rodzinnych. Wynikaloto z -
przedstawionego kontrolerowi - rejestru skarg prowadzonego w jednostce kontrolowanej
oraz z informacji w tym zakresie zlozonej przez Kierownika Osrodka.

(akta kontroli str. 86)




W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien ani nieprawidlowosci.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nic zostaly wniesione zastrzezenia.

Jednoczesnie informujg, Ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administrac)i
rzadowej - od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
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