WOJEWODA , _
WARMINSKO - MAZURSK] Olsztyn, dmagq listopada 2016 roku

PS-11.431.2.10.2016
Pani
Krystyna Kubiak
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej

w Bartoszycach
ul. Pienigznego 10 A
11-200 Bartoszyce

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowej
(Dz.U. Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej ustawg o kontroli w administracji rzqdowej, przekazuje
Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Bartoszycach
(ul. Pieni¢znego 10 A, 11-200 Bartoszyce; REGON 510508420; NIP 743-13-33-402).
(akta kontroli str. 1-2)

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadah
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Bartoszycach nadzorowata Pani Krystyna Kubiak,
ktora od dnia 1 stycznia 2005 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tego Osrodka.
(akta kontroli str. 3-7)

Kontrol¢ przeprowadzil zespél kontrolny w skladzie:

e Zdzislaw Jankowski — starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko
pracy w Delegaturze Urzedu w Elblagu - przewodniczacy zespotu kontrolnego;

- legitymacja  sluzbowa nr  6/2015  wydana przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego - z dnia 2 sierpnia 2016 roku
nr FK-VI1.0030.697.2016 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spolecznej w Bartoszycach;

(akta kontroli str. 8-9)

» Eliza Latkowska - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urze¢du Wojewddzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy
w Delegaturze Urzedu w Elblagu:

- legitymacja  stuzbowa nr  20/2013  wydana przez  Dyrektora  Generalnego
Warmifisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznieniec Wojewody Warminisko-Mazurskiego — z dnia2 sierpnia 2016 roku
nr FK-VI1.0030.698.2016 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spolecznej w Bartoszycach.

(akta kontroli str. 10-11)
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Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 30 wrzesnia 2016 roku do 7 pazdziernika
2016 roku (z przerwg w dniu 6 pazdziernika 2016 roku). Odnotowano ja - pod pozycja 2/2016 —
w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Bartoszycach.

(akta kontroli str. 12)

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajgcych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow;

e okres obje¢ty kontrolg
kontrolag objeto okres od 1 pazdziernika 2014 roku (poczatek okresu $wiadczeniowego
2014/2015) do 17 wrzesnia 2015 roku (dzien przed wejsciem w zycie nowelizacji ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — Dz. U. z 2015 r., poz. 1302).

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzagdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewoddztwie (t.j. Dz.U. z 2015 r.,
poz.525 ze zm.) w zwigzku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (t.j. Dz.U. z 2016 r., poz. 169 ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow.

(akta kontroli str. 13-26)

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bartoszycach — w zakresie obj¢tym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdan Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach
dotyczgcych realizacji zadan okreslonych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(IIT, TV kwartat 2014 roku i III kwartat 2015 roku — bedacych w zasobach Wydzialu Polityki
Spotecznej Warminisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego) oraz sprawozdania Rb-ZZ za okres
sprawozdawczy od 1 stycznia 2015 roku do 30 wrzesnia 2015 roku dokonano nastepujacych
ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie swiadczeniowym 2014/2015, na $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85212 -
wydatkowano kwote 699.045 zt (2.089 swiadczen).

2. Skuteczno$¢ egzekucji zobowiazan dluznikéw alimentacyjnych z tytulu wyplaconych przez
jednostke kontrolowang $wiadczen z funduszu alimentacyjnego - w okresie $wiadczeniowym
2014/20135 - wyniosta 92.915,40 zt. Stanowito to 13,3 % wyptaconych w tym okresie §wiadczen.

3. Laczne zadluzenie dhuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyplaconych zaliczek alimentacyjnych,
swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz odsetek — narastajgco od dnia 1 pazdziernika
2005 roku do dnia 30 wrzesnia 2015 roku — wyniosto 5.783.265,47 zt (sprawozdanie Rb-27727).

(akta kontroli str.99-100)
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I. Organizacyjne i techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina wiejska Bartoszyce liczy okolo 11.070 mieszkaficow. Organem wilasciwym,
zobowiazanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow w tej gminie jest Wajt Gminy Bartoszyce.

Dziatania kontrolne wykazaty, Zze na podstawie wydanych upowaznienn Wojta Gminy Bartoszyce -
zgodnie z art. 8b i 8¢ w zwiazku z art. 8a oraz z art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw - zadania te realizuje Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Bartoszycach.

(akta kontroli str. 4-6; 78-81; 85-87; 92)

Decyzje z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw wydawane byty
na podstawie upowaznien udzielonych przez Wojta Gminy Bartoszyce.

Na dzien rozpoczecia kontroli GOPS w Bartoszycach wykonywat swojg dziatalnos¢ na
podstawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach nadanego Uchwalg
Nr XV1/205/2016 Rady Gminy w Bartoszycach z dnia 20 maja 2016 roku.

(akta kontroli str. 27-32)

Do dnia wejscia w zycie - wyzej wymienionej — uchwaly (tj. do dnia 27 lipca 2016 roku)
obowiazywat Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach nadany Uchwalg
Nr XIX/123/2012 Rady Gminy w Bartoszycach z dnia 30 marca 2012 roku (z pdzniejszymi
zmianami).

(akta kontroli str.33-45)

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej okreslat,
ze ., (...) Szczegblowe dzialania i zadania Osrodka obejmujq zakres okreslony, miedzy innymi
w: (...) 10) Ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(..).". Z zapisow zawartych w Statucie Osrodka (§5) wynikato rowniez, ze GOPS w Bartoszycach
realizuje ., (...) zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej wynikajgce z obowigzujgcych
przepiséw prawa, w tym zadania wykonywane w oparciu o pelnomocnictwa i upowaznienia wydane
przez Wojta Gminy Bartoszyce (...)".

(akta kontroli str. 29-30)

Organizacj¢ wewnetrzna, zasady funkcjonowania oraz zadania Os$rodka — na dzief
rozpoczecia kontroli - okreslat Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bartoszycach wprowadzony Zarzadzeniem Nr 3/2016 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bartoszycach z dnia 8 marca 2016 roku (z pdzniejsza zmiana - wprowadzong
Zarzadzeniem Nr 8/2016 z dnia 31 maja 2016 roku).

(akta kontroli str. 46-60)

Do dnia wejscia w zycie - wyze] wymienionego - Regulaminu obowiazywal Regulamin
organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach wprowadzony
Zarzadzeniem Nr 4/2012 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach
z dnia 20 kwietnia 2012 roku (z p6Zniejszymi zmianami).

(akta kontroli str.61-75)

Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach obowigzujacy
w dniu rozpoczecia kontroli - byl aktualny w zakresie objetym dziataniami kontrolnymi.

Ustalono, ze Kkontrolowane zadania realizowano na podstawie aktualnych przepisow
prawnych, a Osrodek byl przygotowany do ich wykonywania.
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W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Bartoszycach utworzono Sekcje  Realizacji
Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego, w ramach ktérej funkcjonowaty stanowiska
pracy zajmujace si¢ realizacjg zadan wynikajgcych: z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz z ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow
dla opiekunéw, a takze z ustawy o pomocy pafistwa w wychowywaniu dzieci. W okresie objetym
kontrolg wykonywaniem kontrolowanych zadan zajmowal sie referent do spraw funduszu
alimentacyjnego, ktdry bezposrednio podlegat Kierownikowi GOPS w Bartoszycach.

(akta kontroli str.48,53,58,60,76)

Na dzien rozpoczecia kontroli pracownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Bartoszycach, zajmujacy si¢ wykonywaniem kontrolowanych zadan, posiadal upowaznienia -
udzielone przez Wojta Gminy Bartoszyce - niezbgdne do realizacji spraw wynikajacych z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow. Posiadal réwniez zakres czynnosci zawierajacy
zadania wynikajace z ustawy objetej kontrola.
(akta kontroli str.76-84)

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach w dniu rozpoczecia
kontroli posiadal zakres czynnosci oraz upowaznienia Wéjta Gminy Bartoszyce niezbedne do
realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w tym
upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych. Stosowne upowaznienia Wojta Gminy
Bartoszyce posiadal réwniez pracownik Osrodka zastepujacy Kierownika w czasie jego
nieobecnosci.

(akta kontroli str. 4-7; 85-87)

W okresie objetym kontrola pracownik wykonujacy zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentdw uczestniczyl w szkoleniach majacych wplyw
na podwyzszenie stanu jego wiedzy i umieje¢tnosci niezbednych do wykonywania powierzonych mu
zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzaly przedstawione kontrolujgcym certyfikaty.
(akta kontroli str. 88-90)

W trakcie kontroli ustalono, ze pracownik realizujgcy zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw - wspélnie z pracownikiem realizujagcym zadania
wynikajgce z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz z ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow
dla opiekunéw - zajmowal jedno pomieszczenie biurowe. Osobom tym zapewniono dobre warunki
pracy. Zapewniono im niezbedny sprzet i urzadzenia biurowe. Dokumentacja z zakresu
kontrolowanych spraw byta prawidlowo przechowywana. Pigciokondygnacyjny budynek,
w ktorym zlokalizowano Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bartoszycach wyposazony
zostal w dwie windy, podnosnik zewngtrzny i w dwa podjazdy, co w pelni zniwelowalo bariery
architektoniczne i pozwolito na swobodne przemieszczanie si¢ klientéw Osrodka, w tym oséb
niepelnosprawnych. Interesantom — w tym réwniez niepefnosprawnym - stworzono odpowiednie
warunki przyje¢. Na korytarzu GOPS umieszczono stot i krzesta przeznaczone dla klientéw
Osrodka oczekujgcych na zatatwienie spraw — w tym spraw objetych kontrola.
Wywiady z dluznikami alimentacyjnymi przeprowadzano w sposob gwarantujacy im ochrone
danych osobowych i zachowanie poufnosci.
(akta kontroli str. 91-98)

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach dzialajacy
z upowaznienia Wojta Gminy Bartoszyce (tj. organu wlasciwego dluznika i organu wlasciwego
wierzyciela) - zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw - moze
gromadzi€ 1 przetwarza¢, w zakresie okreslonym w - cytowanej wyzej - ustawie, dane osobowe
0s0b wyszczegolnionych w art. 15 ust. 1 tejze ustawy, dane osobowe czlonkéw ich rodzin oraz
dtuznikéw alimentacyjnych i cztonkéw ich rodzin.
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Podczas dziatan kontrolnych prowadzonych w Gminnym  Osrodku  Pomocy  Spolecznej
w Bartoszycach, zespolowi kontrolnemu przedstawiono dokument potwierdzajacy zgloszenie do
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych - zbioru danych osobowych o nazwie:
, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY ORAZ DLUZNICY ALIMENTACYJNI".
(akta kontroli str. 101)

Osobom przeprowadzajacym kontrole okazano umowy licencyjne na oprogramowanie do
obstugi $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2014 roku i w 2015 roku zawarte ze Spotka
Akcyjng Sygnity majacg siedzibe w Warszawie.

Ustalono, ze w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Bartoszycach pracownicy merytoryczni
postugiwali si¢ aktualng wersja oprogramowania, zgodna z wymaganiami okreslonymi przez
ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(akta kontroli str. 102-105)

Zgodnie z art. 8 a, z art. 28 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
oraz z art. 12 a ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych (tj. Dz.U. z 2014 r., poz. 1015 ze zm.) organ wlasciwy
wierzyciela — od dnia 1 lipca 2015 roku - zobowiazany jest do przekazywania do wszystkich Biur
Informacji Gospodarczych informacji o wysokosci zadluzenia dtuznikéw alimentacyjnych.
Kontrolujagcym okazano nastgpujace umowy zawarte z Biurami Informacji Gospodarczych na
dostarczanie informacji o zadtuzeniu dtuznikéw alimentacyjnych:

- z dnia 20 kwietnia 2009 roku zawarty z Krajowym Rejestrem Diugéw BIG S.A.

(aneks z dnia 8 stycznia 2015 roku do zawartej umowy);

- zdnia 25 sierpnia 2015 roku zawartg z Rejestrem Diuznikéw ERIF BIG S.A.;
- zdnia 25 sierpnia 2015 roku zawartg z Biurem Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.;
- z dnia 2 wrzesnia 2016 roku zawartg z Krajowym Biurem Informacji Gospodarczej S.A.;

- z dnia 16 wrzesnia 2016 roku zawartg z Krajowa Informacjg Dlugow Telekomunikacyjnych
BIG S.A.
(akta kontroli str. 106-123)

Il. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Kontrolerzy wstepnie okreslili, ze kontroli poddanych bedzie 18 akt spraw w zakresie
prowadzonych postgpowan administracyjnych zwigzanych z realizacjy zadan wynikajacych
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw. Ilo$¢ postgpowan przewidzianych do
kontroli ustalono w takiej wysoko$ci, aby ustalone mierniki byly reprezentatywne dla proby
badawczej. Zatozono, ze kontroli poddanych zostanie:

e 12 akt spraw zwigzanych z prowadzonym postepowaniem administracyjnym w sprawie
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego — z uwzglednieniem decyzji odmownych;

e 4 akta spraw zwigzanych z postgpowaniem administracyjnym w zakresie uznania diluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych;

1 akta sprawy zwiazane z postgpowaniem administracyjnym w zakresie umorzenia zobowiazan
dluznika z tytutu wyptaconych $wiadczen wymienionych w art. 28 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow;

1 akta sprawy zwigzane z postgpowaniem administracyjnym w zakresie nienaleznie pobranych
Swiadczen, ich zwrotu (rozlozenia na raty zobowigzan z tego tytutu).
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Zatozono réwniez, ze w sytuacji wszczecia i zakonczenia przez jednostke kontrolowang —
w okresie objgtym kontrolg — mniejszej ilosci spraw z poszczegolnych zakreséw, niz wymienione
powyzej, ich ilo$¢ zostanie uzupelniona z pozostalych (wyzej wymienionych) zakresow
prowadzonych spraw - do ogolnej liczby stanowigcej 18 spraw.

Ponadto okreslono, ze kontroli poddane zostana 24 akta dtuznikow alimentacyjnych w zakresie
podejmowanych wobec nich dziatan , w tym:

o 14 akt dluznikéw alimentacyjnych, dla ktéorych Wojt Gminy Bartoszyce jest organem
wlasciwym w zakresie podejmowanych dzialan, w tym 4 akta dtuznikéw uznanych za
uchylajacych si¢ od zobowiazan alimentacyjnych;

e 10 akt dtuznikéw alimentacyjnych, dla ktérych — w zakresie podejmowanych dziatan — organem
wilasciwym jest wojt/ burmistrz/prezydent innej gminy.

Zalozono, ze losowy dobdr proby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny osad
kontroleréw sposrod wszystkich postgpowan administracyjnych w zakresie ustalania uprawnien do
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego i uznania dituznikéw za uchylajacych sie od zobowiazan
alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dzialahi wobec dluznikéw
alimentacyjnych - prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bartoszycach
w okresie objetym kontrolg.

(akta kontroli str.17-18)

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Bartoszycach prowadzil 224 postgpowania administracyjne w sprawach zwigzanych
z realizacja zadan poddanych kontroli, w tym:

» 173 postepowania administracyjne w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w tym:
152 postgpowania zwigzane z ustalaniem uprawnien do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
i 21 postgpowan zwigzanych ze zmiang wysokosci przyznanych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

e 48 postgpowan administracyjnych w sprawach uznania dluznikéw alimentacyjnych za
uchylajgcych si¢ od zobowiagzan alimentacyjnych (w tym 3 zwigzane z wygaszeniem
postgpowania);

» 3 postgpowania administracyjne (tj.: w zakresie uchylenia decyzji ustalajacej uprawnienia do
swiadczen z funduszu alimentacyjnego; w zakresie ustalenia wysokos$ci nienaleznie pobranych
swiadczen; w zakresie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen) prowadzone w 1 sprawie
dotyczacej nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

(akta kontroli str.124-132)

Ponadto ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bartoszycach - w okresie objetym
kontrola - podejmowat dzialania wobec:

e 134 dluznikéw alimentacyjnych, dla ktérych organem wiasciwym byt Wéjt Gminy Bartoszyce
(w tym wobec 42 dluznikow - po weczesniejszym uznaniu ich za uchylajacych sie od zobowigzan
alimentacyjnych - podejmowano rowniez dalsze dzialania);

e 56 dluznikow alimentacyjnych, dla ktérych organem wiasciwym byl wojt/burmistrz/prezydent
innej gminy.

Stwierdzono réwniez, ze - z powodu braku mozliwosci ustalenia organu wilasciwego - wobec
15 dtuznikow alimentacyjnych jednostka kontrolowana nie podejmowata zadnych dziatan.
(akta kontroli str.126-127; 133-134)



Kontroli i analizie poddano:

I. Sprawy z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych, tj.:

13 spraw zwigzanych ze $wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktérych prowadzono
14 postgpowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:
13 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do
pobierania $wiadczenn z funduszu alimentacyjnego - akta postepowan administracyjnych
zakonczonych decyzjami wyszczegolnionymi w arkuszu A poz.: 1-13;

1 postepowanie administracyjne zakonczone wydaniem decyzji zmieniajacej wysokosé
(wczesniej przyznanego) swiadczenia z funduszu alimentacyjnego - akta postgpowania
administracyjnego zakonczonego decyzja wyszczegdlniong w arkuszu A poz. 2;

(akta kontroli str. 135-189)

4 sprawy zwigzane z uznaniem dhuznikoéw alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych, w ktorych prowadzono 5 post¢epowan administracyjnych, w tym:

4 postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji uznajacych dluznikow
alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych - akta postgpowan
administracyjnych zakonczonych decyzjami wyszczegdlnionymi w arkuszu E poz.:1, 3-5 ;

1 postepowanie administracyjne zwigzane z wygaszeniem decyzji o uznaniu diuznika
alimentacyjnego za uchylajgcego si¢ od zobowiazan alimentacyjnych - akta postepowania
administracyjnego zakonczonego decyzja wyszczegdlniong w arkuszu E poz. 2;

(akta kontroli str. 232-236)

1 sprawa zwigzana z nienaleznie pobranymi $wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego,
w ktdrej prowadzono 3 post¢powania administracyjne, tj.:

1 postgpowanie administracyjne w sprawie uchylenia decyzji przyznajacej $wiadczenie
z funduszu alimentacyjnego:;

1 postepowanie administracyjne w sprawie ustalenia wysokosci nienaleznie pobranych
swiadczen z funduszu alimentacyjnego;

1 postgpowanie administracyjne w sprawie zobowigzania do zwrotu nienaleznie pobranych
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego;

akta postepowan administracyjnych zakonczonych decyzjami wyszczegdlnionymi w arkuszu
F poz.1-3.
(akta kontroli str. 237-238)

Lacznie kontroli i analizie poddano 18 spraw z zakresu okreslonego ustawg o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ktérych prowadzono 22 postgpowania administracyjne.

II. Sprawy z zakresu dzialan podejmowanych wobec dluznikéw alimentacyjnych, w tym wobec:

10 dtuznikéw, dla ktérych organem wiasciwym byl Wojt Gminy Bartoszyce — akta dtuznikéw
alimentacyjnych wyszczegélnionych w arkuszu C poz.: 1-10;
(akta kontroli str. 195-215)

10 dluznikow, dla ktérych organem wiasciwym byl wajt/burmistrz/prezydent innej gminy - akta
dtuznikéw alimentacyjnych wyszczegolnionych w arkuszu D poz.: 1-10;
(akta kontroli str. 216-231)

4 dtuznikéw, ktorych uznano za uchylajacych sie od zobowigzan alimentacyjnych - akta
dhuznikéw alimentacyjnych wyszczeg6lnionych w arkuszu B poz.: 1-4.
(akta kontroli str.190-194)
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Akta  spraw  analizowano pod  katem prawidlowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan 1 dziatah. W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikowi
realizujgcemu zadania wynikajgce z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
(akta kontroli str. 239-242)

[los¢ skontrolowanych spraw i ich akt byla wystarczajaca do dokonania oceny prowadzonych
postgpowan administracyjnych w zakresie ustalania uprawnien do $wiadczen alimentacyjnych oraz
w  zakresie uznania dluznikow alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od = zobowigzan
alimentacyjnych, a takze w zakresie podejmowanych dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych,
a zastosowane do oceny mierniki byty reprezentatywne - dla losowo wybranej przez kontrolerow -
proby badawczej.

W okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bartoszycach nie
rozpatrywal zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow. Wynikalo to z - przedstawionego kontrolujacym - rejestru skarg prowadzonego
w jednostce kontrolowanej oraz z informacji w tym zakresie zlozonej przez Kierownika Osrodka.
(akta kontroli str. 243)

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia, ktére
nie mialy wplywu na kontrolowang dziatalnosg, tj.:

¢ W 14 przypadkach — co stanowilo 100% ogétu poddanych kontroli i analizie prowadzonych
postgpowan administracyjnych z zakresu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w wyniku
ktorych przyznano prawo do tych $wiadczen (14) - w aktach spraw stwierdzono brak
udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom informacji na temat zdarzen
(przypadkéw) powodujacych powstawanie nienaleznie pobranych swiadczen — akta postepowan
zakonczonych decyzjami wyszczegdlnionymi w arkuszu A poz.1-13
(akta kontroli str. 135-189)

Skutek ustalonego uchybienia:
Na ostatni dzien objety kontrolg nie stwierdzono zadnych skutkéw powyzszego uchybienia.

W zwigzku z powstaniem powyzszego uchybienia wskaza¢ nalezy, ze niestosowanie jasnych
i wyczerpujacych pouczen moze prowadzi¢ do braku wiedzy $wiadczeniobiorcy w zakresie
przypadkoéw powodujacych nienaleznie pobrane $wiadczenia, a tym samym moze wplywaé na
pobieranie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w sytuacji, gdy staja sie one nienalezne.

e W 1 przypadku - co stanowilo 4,5% ogétu poddanych kontroli i analizie prowadzonych
postgpowan administracyjnych (22) — stwierdzono opieszalos¢ prowadzonego postepowania
w zakresie uznania dluznika za uchylajagcego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych — akta
dluznika alimentacyjnego wyszczegélnionego w arkuszu E poz.5.

(akta kontroli str. 236)

Skutek ustalonego uchybienia:
Na ostatni dzien objety kontrolg nie stwierdzono zadnych skutkéw powyzszego uchybienia.



Przyczyny powstania powyzszych uchybien:

- niejednolite postrzeganie obowiazku wynikajacego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego
1 wyczerpujacego informowania stron postgpowania administracyjnego o okolicznosciach
faktycznych 1 prawnych, ktére mogg mieé wpltyw na ustalenie praw i obowigzkdéw uczestnikow
tego postgpowania oraz brak - w przepisach szczegélnych — uregulowan okreslajgcych
wymagania w zakresie pouczen dotyczacych nienaleznie pobranych $wiadczen, ktére powinny
by¢ stosowane przez realizatoréw zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow;

- niewystarczajacy nadzor Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach
nad realizacjg biezacych zadan objetych kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnoszg o:

1) Przekazywanie wnioskodawcom ($wiadczeniobiorcom) — w sposéb udokumentowany -
informacji na temat zdarzen (przypadkdéw) powodujacych powstawanie nienaleznie
pobranych swiadczen.

2) Prowadzenie  postepowan  administracyjnych ~ w zakresie = uznania  dluznikow
alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych bez zbednej zwtoki
1 opieszatosci.

Prosz¢ Panig Kierownik o podjgcie dzialan majacych na celu usuniecie stwierdzonych
uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskéw oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczes$nie informuje, Ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej -
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
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