POLITYKA JAKOSCI

Naszym priorytetem jest Swiadczenie wysokiej
jakosci ustug na rzecz Warminsko-Mazurskiego

Urzedu Wojewodzkiego oraz innych klientow.
Aby to zrealizowaé bedziemy:

e Analizowal potrzeby i zyczenia naszych klientow oraz
na tej podstawie ksztattowal standardy naszej pracy

e Staraé sie o skracanie termindw realizowanych ustug
przy zapewnhieniu wysokiej jakosci wykonania

e Stosowal nowoczesne technologie i urzqdzenia oraz
reagowaé na nowe wyzwania w zakresie realizowanych
zadan

e Racjonalnie gospodarowaé srodkami publicznymi

e Systematycznie podnosié¢ swoje kwalifikacje zawodowe

e Dba¢ o zapewnienie sprawnego przeptywu informaciji
wewnatrz Zaktadu Obshugi oraz w kontaktach z
Klientami

Gwarancja spemienia powyzszego bedzie wdrozenie i

doskonalenie systemu zarzadzania jakosSciq opartego na

wymaganiach PN EN ISO 9001:2001 i przestrzeganie jego

zasad przez wszystkich pracownikow.

Kierownictwo Zaktadu Obstugi deklaruje swoje osobiste

zaangazowanie w przestrzeganie wymagan

ustanowionego systemu zarzqdzania jakosciq.
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